Memoria de

PEns d’Abastament
d’Aigua
Ter-Llobregat

2022

m Generalitat de Catalunya
Wl Departament d’Acci6 Climatica, /; ATL
) Ens d’Abastament
d’Aigua Ter-Llobregat

Alimentaci6 i Agenda Rural



- Ens d’Abastament
d’Aigua Ter-Llobregat

Generalitat de Catalunya. Departament d’Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural.
ATL Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat, Memoria 2022

Copyright © ATL Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat, 2023.
Tots els drets reservats. Queda prohibida la reproduccio total o parcial d’aquesta publicacid, per qualsevol mitja o procediment, sense
autoritzacié prévia del titular dels drets.



ATL Memoria 2022
L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat

Sumari
1. L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat
1.1 Funcions
1.2 Organs de govern
1.3 Visié, missio, valors
1.4 Politica d’ATL i Sistema Integrat de Gestio
1.5 Relacions institucionals i comunicacio
1.6 Transparéncia i accés a la informacio publica
1.7 Compromis amb la Responsabilitat Social i els grups d’interes
1.8 Els nostres clients
1.9 Ambit juridic
2. Gesti6 economica
21 Antecedents
2.2 Balang i Compte de pérdues i guanys corresponents a I'exercici
acabat el 31 de desembre de 2022
2.3  Pressupost 2022
3. Activitats d’ATL
3.1 [’ operacio i el manteniment
3.1.1 La xarxa de distribucio
3.1.2 Les estacions de potabilitzacio i dessalinitzacio
3.1.3 Captacio total d’aigua per fonts
3.1.4 Rendiment de la xarxa d’ATL
3.1.5 Qualitat de I'aigua
3.1.6 Manteniment
3.1.7 Inversions i reposicions
3.1.8 Sistema d’automatitzacio i telecontrol
3.2 Gestio patrimonial
3.3 Gestio de les compres i la contractacio
3.4 Seguretat corporativa
4. ATL i la sostenibilitat
41 Bon govern
4.2 Les persones
4.3 Salut i seguretat en el treball
4.4 Sostenibilitat ambiental
4.5 Recerca, desenvolupament i innovacio

Generalitat de Catalunya, Ens d’Abastament d’Aigua Ter Llobregat, memoria 2022

11
13
17
19
21
24
28

29

30
31

34

37

38
40
41
48
49
50
51
53
59
65
68
74

75

76
78
85
95
110



L 'Ens d’Abastament
d’Aigua Ter Llobregat

1.1 Funcions

1.2 Organs de govern

1.3 Visio, missio i valors

1.4 Politica d’ATL i Sistema Integrat de Gestio

1.5 Relacions institucionals i comunicaci6

1.6 Transparénciaiaccés a la informacio publica

1.7 Compromis amb la Responsabilitat Social i els grups d’interés
1.8 Els nostres clients

1.9 Ambit juridic



ATL Memoria 2022
L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat |

Funcions

’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat és una empresa publica de la
Generalitat de Catalunya, adscrita Departament d’Acci¢ Climatica, Alimenta-
ci6 i Agenda Rural i creada segons el Decret Llei 4/2018, de 17 de juliol, pel
qual la Generalitat assumeix la gestio directa del servei d’abastament d’aigua
a poblacions per mitja de les instal-lacions de la xarxa d’abastament Ter-Llo-
bregat.

La seva creacio respon a I'objectiu de prestar un servei d’interés i compe-
téncia de la Generalitat de Catalunya com és la produccio¢ i subministrament
d’aigua potable.

’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat, en relacié amb els béns i les
instal-lacions de titularitat de la Generalitat de Catalunya que integren la xarxa
d’abastament Ter-Llobregat, exerceix les funcions seguents:

a Produir i subministrar aigua potable per a I'abastament de poblacions per
mitja de la xarxa d’abastament, incloent-hi el tractament, I'emmagatze-
matge i el transport de I'aigua. Aquestes funcions es realitzen de confor-
mitat amb les decisions sobre el repartiment i I’'assignacio de recursos
hidrics adoptades pel Consell d’Administracio de I’Agencia Catalana
de I’Aiguai els criteris i les directrius que aprova el Consell de la Xarxa
d’Abastament Ter-Llobregat. Aixi mateix, engloba la realitzacié de les
determinacions analitiques exigides per la legislacio vigent, la qual pot ser
encomanada a I’Agencia Catalana de I’Aigua mitjangant conveni.

b Executar, mantenir, conservar i explotar les instal-lacions que integren la
xarxa d’abastament. Aquesta funci¢ inclou I'aprovaci¢ dels plans de con-
servacio i de manteniment, la proposta a I’Agencia Catalana de I'Aigua
dels plans d’inversié i de reposicio, la redaccié i aprovacio de projectes
constructius, I'execucié de les obres de millora, renovacio i reposicio,
inclos I'exercici de la direccié técnica i facultativa.

¢ Proposar al’Agencia Catalana de I’Aigua I’'aprovacio i la revisio de la tarifa
per la prestacio del servei.
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Distribucié de competéncies del servei d’abastament d’aigua potable:

A GENERALITAT
Ifﬂl Titular del servei en alta

Generalitat ACA ATL
Departament competent  |----- Agencia Catalanade ~ p----- Ens d’Abastament d’Aigua
en materia d’aigua I’Aigua Ter-Llobregat
Reguladors Prestador del servei

AJUNTAMENT

[enol  Titular del servei en baixa

Municipis /
Administracions
supramunicipals

Abastament domiciliari

Gestio indirecta
Gestio directa Entitats subministradores
en baixa

Clients del servei




ATL Memoria 2022
L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat

Organs de govern

De conformitat amb Particle quart del Decret Llei 4/2018, els organs de
govern de 'Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat sén el Consell d’Admi-
nistracio i la Direccio.

El Consell d’Administracié és I’organ col-legiat de Govern d’ATL i esta integrat
per representants de I’Administracié de la Generalitat. Segons I'article 13 del
Decret Llei, el Consell d’Administracié d’ATL esta format per una Presidencia,
una Vicepresidencia i quatre vocalies. Aixi mateix, una persona membre del
personal de 'Ens, designada per la seva Presidéncia, exerceix les funcions
de Secretaria del Consell. El regim dels acords i de funcionament del Consell
d’Administracio és el que estableix la normativa aplicable als organs col-legi-
ats de I’Administracio de la Generalitat.

En relacié amb la Presidéncia i la Vicepresidéncia, son exercides respectiva-
ment per la persona titular de la Secretaria de Medi Ambient i Sostenibilitat

i la persona titular de la Secretaria General del departament competent en
matéria d’aigua. En virtut del DECRET 184/2022, de 10 d’octubre, de deno-
minacioé i determinacio de I'ambit de competencia dels departaments en quée
s’organitza el Govern i I’Administracio de la Generalitat de Catalunya (DOGC
numero 8769A de data 10/10/2022), li correspon al Departament d’Accid
Climatica, Alimentaci¢ i Agenda Rural I’'exercici de les atribucions propies de
I’Administracio de la Generalitat en I'ambit de I'aigua.

Aixi mateix, d’acord amb el DECRET 253/2021, de 22 de juny, de reestruc-
turacié del Departament d’Accié Climatica, Alimentacio i Agenda Rural, 'Ens
d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat resta adscrit a I’esmentat mitjangant la
Secretaria d’Acci¢ Climatica, que és la nova denominacié que pren I'anterior
Secretaria de Medi Ambient i Sostenibilitat.

D’acord amb el DECRET 118/2021, d’1 de juny, es nomena la senyora Anna
Barnadas i Lopez secretaria de Medi Ambient i Sostenibilitat del Departament
d’Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural.

Pel que fa a la Vicepresidencia del Consell d’Administracié d’ATL, I'ocupa
actualment el senyor David Mascort Subiranas atés el carrec que ostenta de
Secretari General del Departament en virtut del DECRET 27/2016, de 14 de
gener.

Pel que fa a les vocalies, les persones titulars sén nomenades i cessades pel
Govern a proposta del Conseller del Departament competent en matéria d’ai-
gua. En particular, les quatre vocalies del Consell d’Administracié d’ATL sén
ocupades per una persona de I’Agencia Catalana de I'Aigua i tres represen-
tants dels departaments competents en les materies d’administracio local,
d’economia i de salut, amb rang minim de subdireccié general.
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La designacié dels actuals membres del Consell d’Administracid d’ATL s’ha
efectuat en I’Acord de Govern de 19 d’octubre de 2021, que designa els
vocals titulars i suplents del Consell d’Administracié en funcié dels carrecs,
de la segUent forma:

La persona titular de la Direccio General d’Administracié Local del
Departament de la Presidencia, com a vocal titular, i la persona As-
sessora en I'ambit del mén local, en representacié del departament
competent en matéria d’Administracio local.

La persona titular de la Direccioé General del Patrimoni de la Generalitat
de Catalunya, com a vocal titular, i la persona titular de la Subdireccio
General de Seguiment d’Entitats i Participacions de la Generalitat,
com a vocal suplent, en representacio del departament competent en
matéria d’economia.

La persona titular de la Subdireccié General de Seguretat Alimentaria i
Protecci6 de la Salut, com a vocal titular, i la persona titular de la Sub-
direccio¢ Regional a Barcelona, com a vocal suplent, en representacio
del departament competent en matéria de salut.

La persona titular de la Geréncia de I’Agencia Catalana de I’Aigua,
com a vocal titular, i la persona adjunta a la Geréncia per a la Coordi-
nacioé Econdomic -Financera, com a vocal suplent, en representacié de
I’Agéncia Catalana de I'Aigua.

L'any 2022 han tingut lloc quatre reunions del Consell d’Administracio,
sessions numero 17, 18, 191 20, en les dates 19/04/2022, 27/07/2022,
28/09/2022 i 25/11/2022 respectivament.

Aixi mateix, s’han produit els seglents canvis:

En la persona representant del departament d’economia, s’ha
substituit el Sr. Josep Sola Font pel Sr. Josep Maria Aguirre Font en la
seva qualitat de Director General de Patrimoni, nomenat per Decret
230/2022, de 18 d’octubre;

En la persona representant del departament d’administracié local, s’ha
substituit la Sra. Fornells pel Sr. Bernat Valls i Fuster en la seva qua-
litat de Director General d’Administracio Local, nomenat per Decret
362/2022, de 13 de desembre.

A 31 de desembre de 2022, el Consell d’Administracié d’ATL esta format per
les seglients persones:

Presidenta: Anna Barnadas i Lopez

Vicepresident: David Mascort i Subiranas
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Vocals:

* Representant del Departament de Vicepresidencia i d’Economia i
Hisenda: Sr. Josep Maria Aguirre Font;

* Representant del Departament de la Presidencia: Sr. Bernat Valls i
Fuster;

* Representant del Departament de Salut: Sra. Carme Chacoén i Villanu-
eva;

* Representant de I’Agéncia Catalana de I’Aigua: Sra. Mar Ledn i Parull

Secretaria: Roser Morros Rédenas

Durant el 2022, el Consell d’Administracié d’ATL ha aprovat gUestions relati-
ves al funcionament ordinari de I’empresa, com soén I'aprovacio dels comptes
anuals de I'exercici 2021, la modificacié del Pla d’inversions i reposicions que
s’ha elevat a I'aprovacio del Consell de Xarxa de I'’ACA, I'aprovacio el Pres-
supost per al 2023, diversos convenis de col-laboracié amb diferents Admi-
nistracions i entitats i la proposta de les quotes de connexi6 i de les tarifes a
aplicar a nous usuaris de la xarxa Ter-Llobregat. Aixi mateix, s’han debatut
assumptes cabdals per a ATL, com son la proposta de revisio de tarifes pel
servei d’abastament en alta i el projecte de decret d’estatuts d’ATL.

La Direccio és I'dorgan de govern unipersonal que assumeix la direccio de
I'Ens, d’acord amb els criteris d’actuacio fixats pel Consell d’Administracio i la
Presidencia d’aquest organ.

El Govern designa la persona titular de la Direccio a proposta del conseller o
consellera del Departament de la Generalitat competent en matéria d’aigua.
El director d’ATL nomenat per acord de Govern 152/2018, de 20 de desem-
bre del 2019 va cessar per ACORD GOV/7/2022, de 4 de gener, publicat al
DOGC de 7 de gener de 2022, i durant el 2022 aquest lloc ha estat vacant.

Aixi mateix, de conformitat amb 'art. 15.2 del Decret Llei 4/2018, la Direccid
pot delegar en la persona gerent de I'Ens funcions de gestid i administracio
ordinaries. El gerent és designat pel Consell d’Administracié a proposta de la
Direcci¢ de 'Ens, amb subjeccio als principis d’accés a I’ocupacio publica.

A 31 de desembre de 2022, el Gerent d’ATL és el Sr. José Miguel Diéguez
Garcia, designat pel Consell d’Administracio en la sessié de data 29 de
novembre de 2019 qui, a més, ocupa per suplencia el carrec de director de
I'Ens en virtut de la RESOLUCIO ACC/1/2022, de 3 de gener, per la qual
s’estableix la supléncia de la persona titular de la Direccié de I'Ens d’Abasta-
ment d’Aigua Ter-Llobregat, publicada al DOGC Num. 8579 - 7.1.2022, amb
efectes des de I'1 de gener de 2022.

Les funcions del Consell d’Administracié i del director s’estableixen en els
articles 14 i 15 del Decret Llei 4/2018.
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L’organigrama directiu de I'Ens vigent durant el 2022 és el segUent:

Director Cap del servei juridic
Roser Morros Rédenas

Direccié econdmic-financera
Mireia Vidal Orti

Gerencia Direccié de manteniment
José Miguel Diéguez Garcia José Antonio Arias Quevedo

Direccié d’obres i Patrimoni
Robert Vergés Fernandez
Direcci¢ d’operacio

Jaume Roquet Sanchez

Direcci¢ de planificacio i gestio territorial
José Rodriguez Gil

Direccié de recursos
Pablo Gil Calvet

Direcci¢ de sistemes d’informacié
Alonso Flores Sanchez
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Visio, missiod, valors

O

Visid

ATL aspira a ser una empresa de
referencia en I'ambit de la prestacio
del servei d’abastament d’aigua
potable en alta als municipis,
reconeguda pels seus clients i
dipositaria de la confianca dels
estaments publics i socials, per
definir i implementar el futur del
servei; i que compta amb un equip
de professionals preparat, plenament
implicat i compromeés amb I'objectiu
social i els criteris de funcionament
de I'empresa.

Missid

Produir i subministrar aigua
potable per a I'abasta-
ment de poblacions en els
punts de subministrament
establerts a tal efecte, en
la quantitat , continuitat

i qualitat exigides per les
autoritats competents, i
gestionar equitativament
les demandes en qualsevol
circumstancia.

Construir, mantenir, conser-
var, protegir i explotar les
instal-lacions que integren la
xarxa d’abastament.

A

Minimitzar I'impacte negatiu
de les operacions en el medi
ambient, fins i tot el derivat
de la utilitzacié dels recur-
sos, realitzant una gestié
compromesa amb aquell.

Optimitzar els recursos
financers disponibles per
garantir la sostenibilitat
economica del servei.

Integrar els recursos tecno-

ldgics que permetin aconse-
guir la més alta eficiencia en
les seves operacions.




@ Valors

SERVEI: les persones que
treballem a ATL som conscients
que prestem un servei PUBLIC

i ESSENCIAL per a I'activitat
humana, en un entorn densament
poblat i molt industrialitzat, i amb
una elevada exigéncia pel que fa a
la seva qualitat. Per tant, consi-
derem que la prestacio del servei
d’abastament és una activitat
PRIORITARIA en tot moment per
a I’organitzacio.

PROFESSIONALITAT: coneixem
I'impacte que té la nostra activi-
tat en la societat i en la mateixa
organitzacio. Per tant, necessi-
tem disposar sempre de bons
professionals al capdavant de les
diferents activitats de I'empresa.
En aquest sentit, vetllem perqué
la nostra formacié i capacitacio
sigui 'adequada, en contingut

o actualitzacio, per I'exercici de
les responsabilitats dels nostres
carrecs respectius. Som cons-
cients que les decisions que
prenem, en els nostres respectius
ambits d’actuacio, poden afectar
a moltes persones i assumirem les
consequéncies que d’elles se’'n
deriven.

ESPERIT D’EQUIP: tenim
present que les diferents unitats
organitzatives d’ATL no actuen
de forma aillada i independent,
sind que la seva activitat ordinaria
té repercussions en tota I'orga-
nitzacié. Per tant, coneixedors

d’aquesta circumstancia, afavorim
la transversalitat entre unitats,
treballem col-laborant, compar-
tint coneixements i objectius,
respectant i valorant les idees i
aportacions de tots els membres
de I'equip i tenint en compte el
treball dels altres per tal d’aprofitar
les possibles sinergies, obtenir

els millors resultats possibles i
avaluar els possibles impactes de
la nostra activitat en la resta de
I’organitzacio.

HONESTEDAT: treballem des de
la transparencia, la sinceritat, el
compromis amb les normes, les
bones practiques i la utilitzacio
correcta dels recursos, i d’acord
amb els valors &tics d’empresa
aplicats a les activitats professio-
nals, laborals i economiques.

RESPECTE AL MEDIAMBIENT:
considerem que el medi ambient
és un bé a preservar, perque €s
una mesura de proteccié del
recurs principal de la nostra acti-
vitat -I'aigua- i perqué les gene-
racions futures puguin continuar
gaudint-ne i fent-ne Us. Per aixo,
complim de forma estricta amb la
politica ambiental, difonent el seu
coneixement entre el personal i
amb els mitjans adequats per a
fer possible el seu compliment.
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TECNOLOGIA: assumim que
aconseguir els reptes de la nostra
activitat esta directament vinculat
ala incorporacio de la tecnologia
i les metodologies adequades,

i som conscients que aguestes
evolucionen d’una manera molt
dinamica. Per tant, conside-

rem imprescindible la formacio
continuada del nostre personal

i el manteniment de relacions
properes amb persones, uni-
versitats, centres tecnologics i
subministradors que permetin
mantenir una intensa activitat

en materia d’R+D+i, per tal de
facilitar la incorporacié dels conei-
xements adquirits en els nostres
processos.

COMPROMIS SOCIAL: ATL duu
a terme la seva missié amb res-
pecte envers el territori en el qual
desenvolupa la seva activitat. ATL
promou que l'aigua sigui un ele-
ment cohesionador de la societat
més enlla de la prestacio estricta
del servei d’abastament.

L’equip directiu d’ATL
assumim la visid, missio,
valors i els objectius de
I’empresa com a propis,
vetllem per la seva difusié i la
seva comunicacio i treballem
per assolir-los.
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Politica d’ATL i Sistema Integrat de Gestié

’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat disposa d’un Sistema Integrat
de Gesti6 (SIG), 'abast del qual compren les activitats relacionades amb
la prestacié de serveis associats a la xarxa d’abastament d’aigua en alta i
que engloba:

a Captacio, tractament, potabilitzacié, emmagatzematge i distribucio
d’aigua.

b Manteniment, conservacio i reparacié d’infraestructures.

¢ Disseny, gestio de I'execucio, direccié d’obra i assistencia tecnica
en projectes d’instal-lacions i xarxes.

d Analisi de control de qualitat d’aiglies durant el procés de tractament
i distribucio.

En I'actualitat, el Sistema Integrat de Gesti6 integra les seglients normes
de referencia:

e UNE-ENISO 9001:2015 - Sistema de gesti¢ de qualitat

e UNE-ENISO 14001:2015 - Sistema de gestié mediambiental

*  Reglament (CE) N° 1221/2009 del Parlament Europeu i del Consell,
de 25 de novembre de 2009 (EMAS ll), modificat pel Reglament UE
2017/1505 i pel Reglament UE 2018/2026.

e |SO 45001:2018 — Sistema de gestié de seguretat i salut en el
treball

e UNE-EN ISO 22000:2018 — Sistema de gestio d’innocuitat dels ali
ments

e UNE-ENISO 50001:2018 - Sistema de gesti6 de I'energia.

El SIG esta certificat per una entitat certificadora acreditada per ENAC.

Els centres que es troben a I'abast de les certificacions son I'ETAP Ter,
I'ETAP Llobregat, la ITAM Llobregat, la ITAM Tordera (inclosa enguany en
els certificats ISO 9001, ISO14001, ISO 45001), la xarxa de distribucié i les
oficines centrals.

En aquest marc, la Politica d’ATL reconeix aquest Sistema Integrat de
Gestid com una eina Util i eficac per assolir els seus objectius en el marc de
la millora continua i esta compromesa a garantir:

e Laprestacio del servei de subministrament d’aigua.

e lainnocuitat de I'aigua que distribueix.

e Laseguretat, benestar, consulta i participacio de les persones
treballadores.

e Loptimitzacié dels recursos.

e La protecci6 del medi ambient.

e |eficiencia energgtica de les instal-lacions.

e  Elcompliment dels requeriments que li siguin d’aplicacio.

13
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D’acord amb els requeriments de les normes de referencia integrades en el
Sistema de Gestio, la Politica d’ATL expressa el compromis de I’organitza-
cio en els seglents ambits:

OPTIMITZAR la disponibilitat d’aigua potable, aixi com la millora conti-
nua de la qualitat en els punts de subministrament, i gestionar equitati-
vament les demandes en qualsevol circumstancia.

EXECUTAR DE FORMA EFICIENT totes les activitats derivades de la
prestacié del servei, és a dir, la construccid, millora, gestio i explotacio
de les instal-lacions que constitueixen la xarxa d’abastament Ter-Llo-
bregat, que comprenen la captacio, el tractament, 'emmagatzematge
i el transport de I'aigua.

COMPLIR els requisits normatius aplicables al servei prestat, els
requisits dels clients i els derivats de la seva naturalesa institucional,
aixi com els relacionats amb el medi ambient, la seguretat i salut dels
treballadors i treballadores, la innocuitat de I'aigua, la seguretat de la
informacio, les infragstructures critiques i altres requisits adoptats per
ATL.

CONSOLIDAR les competencies de tots els treballadors i treballado-
res, promoure i afavorir el seu desenvolupament professional i personal
i la seva participacié en la millora continua, mantenint una comunicacio
interna i externa eficag.

PROMOURE totes les actuacions adrecades a aconseguir la total
igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes i garantir la no
discriminacio ni I’'assetjament laboral.

MANTENIR una relacié professional i honesta amb els clients i provei-
dors, involucrant-los en la millora continua dels serveis prestats.

DESENVOLUPAR I MANTENIR un sistema d’analisi de perills i punts
critics de control (APPCC) que garanteixi la innocuitat de 'aigua sub-
ministrada durant tot el procés de tractament (captacio, potabilitzacio,
emmagatzematge i distribucio).

MINIMITZAR l'impacte dels aspectes ambientals derivats de la seva
activitat, prevenir la contaminacio i fer un Us sostenible dels recursos.
Gestionar els residus generats, aplicant mesures adequades per a la
reduccio, recuperacio i reciclatge dels mateixos, assegurant la correc-
ta eliminacié dels no recuperables.

CONTRIBUIR al foment d’accions que permetin una transicio rapida,
justa i eficag cap a una economia neutra en carboni per fer front a
I’'emergencia climatica. Promoure la diversificacié energética a partir
d’instal-lacions d’energies renovables i la compra d’energia verda

per tal de contribuir a un desenvolupament sostenible. Gestionar els
equips, les instal-lacions i el seu disseny sota els criteris de maxima
eficiencia i donar suport en I'adquisicio¢ de productes i serveis energeti-
cament eficients.
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e PROPORCIONAR condicions de treball segures i saludables per a la
prevencio de lesions i deteriorament de la salut relacionades amb el
treball. Planificar I’'accid preventiva per eliminar els perills i reduir els
riscos per la seguretat i salut dels treballadors/es incloent-hi de forma
expressa les adregades a prevenir qualsevol forma d’assetjament
sexual.

e ADOPTAR els mitjans i els recursos necessaris per garantir un grau
elevat de proteccio a les persones, als béns i al medi ambient davant
de qualsevol possible accident industrial, laboral o en materia d’acci-
dents greus segons Directiva Seveso ll.

e FOMENTAR un model d’empresa saludable que permeti la promo-
ci6 de la salut, tant fisica com psiquica, en I'entorn laboral i millorar
continuament I'organitzacio i les condicions de treball, promovent la
participacio activa i fomentant el desenvolupament individual de totes
les persones de I'organitzacio.

e  GARANTIR I'efectiva proteccio de les persones, el servei, les infra-
estructures i el capital intel-lectual de la companyia. Complir com
Operador Critic designat, amb la normativa de seguretat, especialment
la relativa a infraestructures critiques, mitjancant una estrategia de
seguretat preferentment preventiva, on I’'objectiu sigui minimitzar els
riscos de seguretat fisica i logica, i destinar els recursos necessaris per
a la seva implementacio.

e GARANTIR la proteccio6 tant de la informacié com dels sistemes que la
suporten en termes de confidencialitat, disponibilitat i integritat davant
qualsevol risc 0 amenaga, ja sigui accidental o intencionat i intern
0 extern a I’'organitzacio, creant una cultura de ciberseguretat que
promogui la formacié als empleats i gestioni i defineixi unes directrius a
aplicar sobre els actius d’informacio.

e OPTIMITZAR els processos a partir de la integracio, en totes les
operacions de I'empresa, dels recursos tecnologics que permetin
aconseguir la més alta eficacia i eficiencia en el seu desenvolupament,
i fomentar el desenvolupament i la innovacio.

e APORTAR | APLICAR permanentment una visié de futur a tots els seus
processos amb I'objecte de garantir a mitja i llarg termini la prestacio
del servei i 'adequat desenvolupament de les operacions de I’'em-
presa. Anticipar les necessitats del territori i dels ciutadans i disposar
dels recursos, infraestructures i eines de gestié necessaries per satis-
fer les mateixes.
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Durant I'any 2022 s’ha continuat treballant en la integraci¢ del Sistema de
gesti6 ala ITAM Tordera i a 'ETAP Cardener. La implantacié i posterior certifi-
cacio del Sistema de gestioé d’ATL a noves plantes de tractament representa
una millora important per a I'organitzacio, ja que permet integrar el funciona-
ment i la gesti® d’aquestes plantes amb la resta de 'empresa.

El Sistema Integrat de Gestio ha estat auditat I'any 2022 per I'entitat certifica-
dora, el que ha permes:

¢ Incloure a I'abast de les normes ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001 la
gesti6 de la [TAM Tordera

e Realitzar el 1r seguiment de les normes ISO 9001, ISO 45001, ISO
50001 i 1SO 22000.

e Realitzar 'auditoria de renovacié del Reglament EMAS Il i validar la De-
claracié ambiental 2021.

¢ Realitzar I'auditoria de 2n seguiment de la norma ISO 14001.
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Relacions institucionals i comunicacio

Programa educatiu

ATL disposa d’un programa educatiu que té per objectiu aproximar la te-
matica de I’aigua als centres escolars, cursos de formacio i grups d’adults i
donar coneixer el funcionament d’una dessalinitzadora i d’'una potabilitzadora
mitjangant visites divulgatives a les seves instal-lacions.

Aixi doncs, ofereix la possibilitat de visitar la planta potabilitzadora del Ter,
situada a Cardedeu; la planta potabilitzadora del Llobregat, situada a Abrera i
la dessalinitzadora d’aigua de mar situada al Prat de Llobregat.

L'any 2022 ha estat I'any de la normalitzacio de les visites a les plantes de
tractament, després de dos anys d’aturada de les visites presencials degut a
la pandémia de coronavirus.

Aixi doncs, ja s’han pogut dur a terme les visites presencials a totes les
instal-lacions (a partir del mes de marg en el cas de la [TAM i 'ETAP Llobregat
i a partir del mes de maig, en el cas de I'ETAP Ter), que s’han alternat amb la
programacio virtual del programa: les visites virtuals —a ITAM i ETAP Ter —i el
taller telematic, tots ells realitzats a I'aula dels diferents centres educatius.

Al llarg del curs 2021-2022 s’han realitzat un total de 55 activitats presencials
i virtuals amb una participacioé total de 1.037 participants. D’aquestes 55 acti-
vitats, 39 han estat visites presencials a una instal-lacié de tractament d’aigua
(entre els mesos de marg i juny), amb una participacioé total de 707 persones,

i 16 activitats virtuals amb I’educador/a al centre educatiu (entre els mesos de
novembre i febrer), amb un total de 330 persones participants.

L’activitat més realitzada ha estat la visita presencial a I'l'TAM Llobregat, se-
guida per la visita virtual a la mateixa instal-lacié. De les dues instal-lacions de
potabilitzacié d’aigua, 'ETAP Ter ha estat la més visitada, en format presen-
cial.

Al llarg d’aquest curs 2021-2022, han participat un total de 1.037 persones
en les diferents visites i activitats del programa. Majoritariament el public pro-
vé del sector educatiu, destacant la gran participacié de grups d’ESO, pero
també amb destacada participacié de de cicles formatius i universitats. Fora
de I'ambit educatiu, hi hagut representacio d’empreses i d’altres grups de
public adult o gremis professionals.

Els objectius generals
del programa educatiu
soén:

Apropar les
instal-lacions de
tractament d’aigua a la
poblacié.

Aprendre el
funcionament d’'una
dessalinitzadora i d’'una
potabilitzadora.

Valorar 'aigua com a
recurs escas i necessari
i fomentar-ne un Us
responsable.

Donar a conéixer ATL i
la seva tasca.

Impulsar el concepte
de sostenibilitat i de
proteccio i respecte del
medi ambient.

17




ATL Memoria 2022
L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat

|
Visites i actes institucionals

Durant I'any 2022, ATL ha atés diferents peticions de visita tant d’empreses
del sector com de delegacions governamentals. Entre d’altres, han visitat les
plantes potabilitzadores i les dessalinitzadores d’ATL empreses com Aiglies
de Castellbisbal, SENER, SUEZ, Veolia, Brita, el Consorci d’Aigles de Tarra-
gona, I'empresa municipal d’aigles de Ferrol i una delegacio del govern de
Xile.

Per altra banda, la secretaria d’Accié Climatica i presidenta del Consell
d’Administracié d’ATL, Anna Barnadas, va inaugurar a principis del mes de
juliol, el nou diposit de Sant Andreu de la Barca. El subministrament d’aigua al
nou diposit es realitza des de la canonada que uneix I'Estacié de Tractament
d’Aigua Potable (ETAP) del Liobregat i I'Estacio Distribuidora de Fontsanta,

a Sant Joan Despi. La instal-lacié d’una canonada d’acer de 50 centimetres
de diametre i 800 metres de longitud en permet la connexid amb aquesta
important artéeria, de 2,4 metres de diametre, que transporta I'aigua produida
a ’ETAP Llobregat.

A més de permetre una major reserva d’aigua, la instal-lacio, d’'una capa-
citat de 5.000 m3 i dues cambres per facilitar les tasques de manteniment,
suposa un reforg de la garantia de subministrament del municipi, ja que, fins
I’'acabament d’aquesta obra, en cas d’haver de deixar fora de servei I'artéria
ETAP Llobregat-Fontsanta, el temps de disponibilitat de les reserves era molt
ajustat.
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Transparénciaiaccés ala
informacio publica

La transparéncia, a més de ser un dels pilars del Govern de la Generalitat, es
considera un principi de referéncia en tots els ambits d’actuacié de les admi-
nistracions publiques, considerant-la, no només com una obligacié sind com
una voluntat, una actitud, un instrument imprescindible per a enfortir el siste-
ma democratic, millorar la qualitat de la relacid amb la ciutadania i promoure

la confiancga en les institucions publiques.

La transparencia fomenta la rendicié de comptes, permet el control sobre
I'accié de Govern i 'avaluacio de les politiques publiques, afavoreix la parti-
cipacio i la implicacioé de la ciutadania en la presa de decisions i contribueix
a prevenir la corrupcié. Transparencia és, en definitiva, la democratitzacio de
I'accés a les dades publiques.

La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié

publica i bon govern, concreta i desenvolupa aquests tres principis, entesos

com a principis basics que permeten avaluar la qualitat democratica del funci-

onament de les administracions publiques, amb voluntat d’estendre el seu
ambit d’aplicacio a tots els organismes publics de Catalunya.

Com a entitat de dret public de la Generalitat de Catalunya, a I'Ens d’Abas-
tament d’Aigua Ter-Llobregat li sén aplicables les obligacions previstes a la
Llei 19/2014, concretament les obligacions relatives a la publicitat activa,
d’accés a la informacio publica i d’altres mesures de bon govern, que han
estat concretades en el Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparencia
i el dret d’accés a la informacio publica, publicat en el DOGC de 9 de febrer
de 2021.

El dret d’accés a la informacié publica: garanteix que la ciutadania pugui
requerir i obtenir informacio publica, a través d’un tramit presencial o per
Internet. Les peticions d’informacio¢ sol-licitada només es poden denegar

en alguns casos especifics molt clars, per exemple quan es considera que
la divulgacié d’aquesta informacié pot perjudicar la seguretat publica, els
drets dels menors d’edat o el secret professional, entre d’altres. En cas de
denegacio, es poden interposar recursos davant la Comissié de Garantia del
Dret d’Accés a la Informacié Publica, un organisme independent que vetlla
per aquest dret.

ATL, amb la voluntat
ferma de donar compte

a la ciutadania de la seva
activitat i de la gesti6

dels recursos publics que
s’han posat al seu abast,
disposa dins el seu lloc
web d’un apartat especific
per a la transparéenciai el
bon govern. Dins d’aquest
apartat, es pot consultar
la informacio d’interes
public que recull la Llei
19/2014.
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ATL garanteix el dret dels ciutadans per sol-licitar I'accés a la informacié publi-
ca (SAIP) per qualsevol mitja, ja sigui presencial en el registre fisic existent en
el domicili social de 'empresa, i també electronicament a través del formulari
disponible al lloc web. Aixi mateix, pot rebre les sol-licituds des del tramitador
geneéric que gestiona I'Oficina de Processos i Administracié Electronica del
Departament de Politiques Digitals i Administracié Publica de la Generalitat.
Durant I'any 2022, ATL ha donat resposta a peticions adregades a tot el De-
partament d’Accié Climatica, Alimentacio i Agenda Rural o bé a tota I’Admi-
nistracio de la Generalitat, inclos el seu sector public (SAIP Transversals).

La relacio de sol-licituds que ATL ha rebut i contestat es el seglent:

SAIP 16/2022 Oficines de registre de la Generalitat i registre d’ATL.

SAIP 29/2022 - Taules retributives dels empleats d’ATL i la relacié de
llocs de treball.

SAIP 4384/2022 - Sobre contractes i subvencions amb diverses
empreses.

SAIP 5002/2022 - Immobles llogats per la Generalitat.
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Compromis amb la Responsabilitat
Social i els grups d’interés

Compromis amb la Responsabilitat Social

Atenent al compromis d’avangar en el cami de la responsabilitat social, ATL ha treba-
llat des del 2021 en I'elaboracié d’una Pla d’Accié d’RSC en el qual es concreta
un marc comu de treball, tant a nivell estratégic com operatiu.

Lelaboracio d’aquest Pla d’Accio vol dotar d’un enfocament estratégic a les iniciati-
ves d’RSC d’ATL com el proposit de posicionar-se com una empresa del sector de
I'aigua referent en RSC. En aquest sentit, el disseny del Pla té com a objectiu aug-
mentar la reputacié d’ATL i la confianga de tots els seus grups d’interées, reduir les
externalitat negatives derivades de les seves activitats, aixi com enfortir el compromis
de I’equip huma amb unes maneres de treballar i de fer empresa més sostenibles.

El Pla d’RSC d’ATL s’ha estructurat en 4 eixos estrategics:

o
.. oo
- 000 Joof
. cOoNAa 8 q I8
Sostenibilitat Compromis amb Gestio Gestio
les persones responsable del servei
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El Pla d’Acci¢ defineix els eixos estrategics i determina les accions concre-
tes associades a aquests.

Els principals objectius d’aquesta actuacié son:

e Donar un nou impuls a 'RSC d’ATL posant en ordre i el valor el
cami recorregut.

e Formular un Pla Estrategic d’RSC per posar en practica el compro-
mis d’ATL amb els reptes socials, ambientals i economics.

e Dissenyar un Pla d’Accidé que permeti dotar de coherencia i estruc-
tura les activitats que es desenvolupen i incorporar-ne de noves que
responguin en el seu conjunt als objectius de I'estrategia.

e Articular un sistema de gestio basat en indicadors que permetin
avaluar I'acompliment en la consecuci¢ dels objectius marcats i
identificar les necessitats de millora.

e Ajudar a assegurar el futur sostenible de I'organitzacio i estar pre-
parat per a futurs riscos, identificant oportunitats i creant valor per a
clients, treballadors, proveidors, administracié publica, i, en definiti-
va, per a tots els grups d’interes.

e Establir un procediment de col-laboracié amb entitats sense anim de
lucre i administracions publiques en el marc de la responsabilitat so-
cial que defineixi els agents i projectes subjectes a col-laboracio, els
criteris d’acceptacio de les sol-licituds i I'abast de la col-laboracio.

La metodologia utilitzada per a I'elaboracié del Pla d’Accié d’'RSC d’ATL s’ha
compost de tres fases:

1. Diagnosi: identificacio dels temes clau d’RSC per ATL.

2. Definicié dels eixos, linies estrategiques i Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) estrategics i prioritaris de conformitat amb la missio,
la visi6 i els valors de I'organitzacioé, a través d’una sessié grupal amb
responsables i el Comite de Direccid d’ATL.

3. Desenvolupament d’un full de ruta o Pla d’Accio:

e Definicié d’accions per cada eix estrategic.

e Determinacié de KPIs (indicadors clau).

e  Calendaritzacio de les accions del Pla d’Acci¢ d’RSC.

e  Creacio d’'un quadre de comandament per poder portar a terme el
seguiment del Pla.
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Grups d’interés

Els grups d’interes amb que es relaciona ATL, varen ser revisats i actualitzats
I'any 2019, amb la creacié del nou Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat i
segueixen sent vigents per al 2022.

El procediment de Gestio de les necessitats i expectatives dels grups d’inte-
res (PRI-61 del Sistema Integrat de Gestio), té per objecte definir els proces-
s0s basics d’identificacié dels grups d’interés o parts interessades d’ATL

en el marc de la gesti6 de la Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i del
Sistema Integrat de Gestio (SIG). Aquest objecte inclou també la definicio de
la metodologia necessaria per a la determinacié de les necessitats i expecta-
tives dels grups d’interes d’ATL i la seva materialitat o rellevancia.

Per a la identificacié d’aquests grups d’interés i de les seves necessitats i
expectatives, ATL duu a terme, amb una periodicitat triennal, una sessi6 de
treball interna i una analisi de materialitat amb la participacié de tots els grups
d’interés per tal d’actualitzar el model de relacié i la matriu de temes relle-
vants.

0 .
%Q Clients % Equip Huma

e Ajuntaments i altres ens locals ¢ Plantilla amb horari general

* Empreses subministradores e Comite d’Empresa

e Comissio nacional dels i representacio legal dels
mercats i la competéncia treballadors

¢ Plantilla per torns

+
:’@’.’_, Empreses Proveidores ﬁ Administracio Publica
'd i N
® Empreses proveidores d’obres e Generalitat de Catalunya
* Empreses proveidores de e Ageéncia Catalana de I'Aigua
serveis e Altres administracions
e Adquisicié de béns i publiques
subministraments e Consell de Xarxa
oot S Client
oooog en S
ector i
* Empreses del sector e Comunitat local
e Associacions empresarials e Entitats del tercer sector
e Universitats i centres de e Centres d’educacio (escoles,
recerca instituts, etc.)

ﬁ%@ Organs de govern

e Consell d’Administracid
¢ Direccid
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Els nostres clients

Al 2022 es van posar en servei ATL s’ocupa de la gestié directa del servei d’abastament d’aigua a pobla-

dues noves connexions pels cions per mitja de les instal-lacions de la xarxa d’abastament Ter-Llobregat.
municipis de Mataré i de Sant Com a empresa publica i atenent a la seva tasca, els clients representen
Andreu de la Barca un Grup d’Interes de maxima importancia, i I’'obligacié de I'Ens és vetllar de

manera continua per garantir la qualitat del servei i la seva satisfaccio.

e Latasca d’ATL consisteix en la potabilitzacié de 'aigua procedent dels
rius Ter, Llobregat i Cardener, aixi com del mar, per mitja de les dessa-
linitzadores, i la seva distribucio fins als dipdsits dels diferents munici-
pis, en condicions Optimes de qualitat, innocuitat i quantitat. Aquesta
gestié s’anomena distribucié en alta.

e Ladistribucio fins a les aixetes dels consumidors és competencia mu-

nicipal i es porta a terme mitjancant empreses municipals, empreses
mixtes o privades, i s’"anomena distribucié en baixa.

Model de gestié d’ATL
Servei d’abastament en alta i en baixa

(
J

Servei en alta Servei en baixa o domiciliari

F o ﬁl Prestacio del Prestacio del
D] servel en servel en
alta (ATL) baixa
Generalitat _— Ajuntament _—
Titular del servei i Titular del servei
propietari de les i propietari de les Usuari final
infraestructures infraestructures

municipals
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Els clients d’ATL sén les administracions locals competents en el subministra-
ment d’aigua en baixa. A desembre de 2022, ATL abasteix directament a:

e 117 municipis

e 4 ens supramunicipals

- Area Metropolitana de Barcelona

- Consell Comarcal del Maresme

- Consorci de la Costa Brava

- Mancomunitat d’abastament d’aigua del Solsonés

El Sistema Integrat de Gestié i el Pla d’Accié d’ATL permeten assolir els
nostres objectius en el marc de la millora continua, tot garantint I'excel-léncia
en la gestid i en la prestacio del servei de subministrament d’aigua. Tot aquest
treball es tradueix en un millor servei als nostres clients.

El Pla d’Accié d’ATL recopila els principals programes i objectius a assolir en
aquest ambit:

e Assegurament de la prestacio del servei: qualitat requerida.

e Assegurament de I'eficacia en la prestacio dels serveis.

e Excelléncia en la gestid. Sistemes de qualitat i medi ambient.
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Posades en servei noves connexions
Nou diposit Sant Andreu de la Barca a Can Salvi

La construccio de la nova infraestructura es va dur a terme durant I'any 2021
perd no va ser fins al mes de maig de 2022 que es va posar en servei, un cop
ha estat disponible la connexi¢ de servei electric.

El subministrament d’aigua al nou diposit es realitza des de la canonada que
uneix I'Estacié de Tractament d’Aigua Potable (ETAP) del Llobregat i I'Estacio
Distribuidora de Fontsanta, a Sant Joan Despi. La instal-lacié d’una canonada
d’acer de 50 centimetres de diametre i 800 metres de longitud en permet

la connexié amb aquesta important artéria, de 2,4 metres de diametre, que
transporta I'aigua produida a I'ETAP Llobregat.

A més de permetre una major reserva d’aigua, la instal-lacio, d’una capacitat
de 5.000 m3 i dues cambres per facilitar les tasques de manteniment,
suposa un reforg de la garantia de subministrament del municipi, ja que, fins
I’'acabament d’aquesta obra, en cas d’haver de deixar fora de servei I'artéria
ETAP Llobregat-Fontsanta, el temps de disponibilitat de les reserves era molt
ajustat.

Nova connexi6 al diposit Matar6 a cota 70

Al 8 de mar¢ de 2022 es va posar en servei una nova derivacio de la
conduccié comarcal Maresme, per abastir al nou diposit municipal de Mataré
Cota 70. Amb aquesta nova connexio, Matard podra fer front a la poca
reserva d’un dels sectors més importants del municipi per extensio i consum
d’aigua.

Jornades técniques

El 30 de novembre de 2022 va tenir lloc la celebracio de la segona
convocatoria de les Jornades Tecniques que ATL organitza per als seus
clients.

A aquestes segones jornades hi van assistir més de 30 persones, entre
representants d’ajuntaments i de companyies gestores del servei d’aigua.

ATL proposa aquestes jornades periddiques, amb I'objectiu de mantenir un
contacte directe amb els ajuntaments, com a maxim responsables del servei
de subministrament d’aigua potable, aixi com de formar en termes técnics
d’interes.
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Des de la Direcci¢ de Planificacio i Gestio Territorial, s’ha creat, i es troba

en procés d’implantacié, una nova eina digital per gestionar la informacié
referent als clients, des de totes les vessants de I'organitzacié. Aquesta eina
I’lhem anomenat Gestor d’'Informacié de Clients (GIC).

Part de la informacié que integra aquesta nova eina és aquella recollida al Pla
d’abastament d’aigua en alta als municipis als quals ATL subministra aigua
directament. Amb ell, ATL disposa d’una eina valuosa per identificar quines
son les necessitats dels seus clients, i permet planificar futures inversions.

Convenis de subministrament

Amb el proposit de regularitzar la relacié de servei public que prestem, durant
el 2022 ATL ha fet una campanya de comunicacié a tots els nostres clients
expressant la necessitat de signar amb un conveni de subministrament.

Arran d’aquesta campanya i d’'una Optima gestio de clients optima, ATL va
iniciar durant el 2022 la tramitacié de 31 expedients nous. L’objectiu de I'Ens
es aconseguir signar el major nimero de convenis de subministrament en els
propers anys. Per aconseguir una relacio fluida i transparent amb els clients
ATL disposa de diferents eines:

Extranet

L’extranet és una eina a I’'abast de tots els clients d’ATL que permet disposar
de tota la informacié de cada municipi. En aquesta web, cada client té
disponible la informacio, entre d’altres, de cabals subministrats, qualitat de
I'aigua, facturacio i tarifes, incidéncies i dades técniques del seu municipi.
Durant el 2022 ATL va modernitzar la imatge de la plataforma, i va realitzar
una campanya de comunicacio als seus clients (ajuntament i companyies
gestores de la baixa).

Els resultats d’aquesta campanya van ser molt satisfactoris ja que ATL va
poder donar d’alta a 25 nous usuaris, el que equival al 15% d’un total de 169
usuaris.

Reunions de seguiment

La Direccio de Planificacio i Gestio Territorial porta a terme reunions
periddiques amb els seus clients, amb I'objectiu de mantenir una relacié
més personalitzada amb cadascun d’ells i donar respostes agils a les seves
peticions.
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Ambit juridic

Al llarg de I'any 2022 el Servei juridic d’ATL ha prestat assessorament legal
ales unitats internes i a la Direccié d’ATL en diferents matéries del dret, des-
tacant en la contractacio publica en relacio als plecs de clausules administra-
tives i als recursos especials en materia de contractacio. Aixi mateix, s’elabo-
ren informes juridics per a I’0rgan de contractacié en relacié als expedients
de modificats de contractes, preus nous i prorrogues contractuals. Alhora, el
Servei juridic d’ATL forma part de la Mesa de Contractacio de I'Ens.

Aixi mateix, el Servei Juridic d’ATL ha prestat assessorament en relacio als
expedients de defensa patrimonial i de serveis afectats, en la formalitzacié
de Convenis amb altres Administracions o entitats privades i en matéria de
proteccid de dades personals a través del Delegat de Proteccio de Dades.

Pel que fa als expedients de reclamacié de responsabilitat patrimonial s’ha
encarregat de tramitar i instruir sis nous expedients, relatius a danys a tercers
com a consequiencia de I'explotacié del servei, tots ells per imports inferiors
a 50.000€. Un d’aquests expedients ha derivat en el procediment conten-
cios-administratiu 569/2022 que se segueix en el Jutjat Contencids-admi-
nistratiu 7 de Barcelona per estar el particular afectat en desacord amb la
valoraci6 de la indemnitzacio.

El departament juridic d’ATL també promou la contractacié de les assegu-
rances de responsabilitat civil, ciber risc, mediambiental i danys, aixi com les
assegurances de vida del seu personal.

Pel que fa als assumptes judicials, d’acord amb el Decret 57/2002, de 19

de febrer, de modificacié del Decret 257/1997, de 30 de setembre, pel qual
s’aprova el Reglament dels serveis juridics de I’Administracié de la Generalitat
de Catalunya, li correspon als serveis juridics de la Generalitat la representa-
ci6 ordinaria de I’Administracioé de la Generalitat en els litigis en que sigui part
qualsevol dels departaments que la formen o dels organismes autonoms,

les entitats de dret public i les empreses publiques que en depenen, en tots
els tramits i instancies processals. En consequléncia, la representacio dels
interessos d’ATL davant els Tribunals Contenciosos-administratius correspon
als lletrats de la Generalitat.

En relacié amb els procediments judicials, I’11 d’octubre de 2022 ha recaigut
la sentencia nUmero 259/2022 en el procediment 51/2019-A que se seguia
davant el Jutjat Contenciés-Administratiu nim. 15 de Barcelona, interessat
per ATLL CONCESSIONARIA DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA, S.A.
contra I'acte de constitucié d’ATL, segons la qual s’admet per considerar el
Jutjat que la part actora no té la legitimaci6 activa.
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Antecedents

ATL compleix amb el compromis de transparencia i rigor financer presentant
informacié mesurable i verificable sobre la seva activitat i la seva situacio eco-
ndomica, financera i patrimonial, que es reflecteix en els comptes anuals, els
quals s’auditen anualment. Els comptes anuals es publiquen en el Portal de la
transparencia de la Generalitat de Catalunya.

Els comptes anuals de I'exercici 2022 de I'ATL es presenten segons el marc
d’informacié financera del Real Decret 1514/2007, de 16 de novembre, pel
qual s’aprova el Pla General de Comptabilitat, i addicionalment inclou la
informacié comptable i pressupostaria que es detalla als articles 29, 30i 32
de I'Ordre VEH76/2019, de 15 de gener, de comptabilitat de la Generalitat de
Catalunya. L’exercici social coincideix amb I’any natural.

L'informe d’auditoria economica dels comptes anuals del 2022 realitzat per
’empresa Pleta Auditores, S.L.P. no mostra cap incidéncia i conclou que
expressen, en tots els aspectes significatius, la imatge del patrimoni i de la
situacio financera de I'entitat a 31 de desembre de 2022, aixi com dels seus
resultats i fluxos d’efectiu corresponents a I'exercici acabat en aquesta data,
de conformitat amb el marc normatiu d’informacié financera que resulta
d’aplicacié i, en particular, amb els principis i criteris comptables i pressupos-
tos continguts en el mateix.
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Balanc i Compte de pérdues i guanys
corresponents a I’exercici acabat
el 31 de desembre de 2022

El balang corresponent als comptes anuals del 2022 i 2021 és el segUent:

Balan¢ corresponent als comptes anuals del 2022 i 2021 (M€)

ACTIU 31/12/2022 31/12/2021
A) ACTIU NO CORRENT 877.296.816 910.734.247
Immobilitzat intangible 157.642 19.486
Immobilitzat material 867.623.614 910.698.761
Inversions financeres a llarg termini 6.418.057 16.000
Actius per impost diferit 3.097.503 0
B) ACTIU CORRENT 142.148.561 116.896.979
Deutors comercials i altres comptes a cobrar 36.981.477 27.591.316
Inversions financeres a curt termini 35.060.148 13.019.019
Efectiu i altres actius liquids equivalents 70.106.936 76.286.644
TOTAL ACTIU (A+B) 1.019.445.377 116.896.979

PATRIMONI NET | PASSIU 31/12/2022 31/12/2021

A) PATRIMONI NET 673.665.556 675.569.214
Fons propis 673.665.556 675.569.214
Patrimoni aportat 664.691.732 657.302.552
Romanent 18.266.662 7.819.753
Resultat de I'exercici (9.292.838) 10.446.909

B) PASSIU NO CORRENT 280.511.401 311.658.949
Provisions a llarg termini 1.837.151 874.181
Deutes amp empreses del grup i associades a 278.674.950 310.784.768
llarg termini

C) PASSIU CORRENT 65.268.420 40.403.063
Deutes a curt termini 906.911 1.701.342
Deutes amb empreses del grup a curt termini 35.130.493 29.765.435
Creditors comercials i altres comptes a pagar 29.231.016 8.936.286

TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU (A+B+C) 1.019.445.377 116.896.979
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El Patrimoni inicial aportat a I'ATL correspon a la contrapartida dels béns
immobles, les obres i instal-lacions adscrites per la Generalitat de Catalunya,
i deduit els passius assumits per I'ATL procedents de la Generalitat de Cata-
lunya, en les condicions que previament estableixi el Govern, que consisteix
en:

o Els passius financers en que la Generalitat de Catalunya es va
subrogar el 2012 procedents de I'extinta Aigties Ter-Llobregat,
creada per la Llei 4/1990.

o Aqguells altres passius de la Generalitat de Catalunya que es puguin
derivar de la liquidacié del contracte de I’ATLL Concessionaria de la
Generalitat de Catalunya, SA.

El tancament de I’exercici, I’actiu corrent és de 142,15 milions d’euros i el
passiu corrent de 65,27 milions.

Al llarg de I'exercici 2022 I’ATL ha reduit I'endeutament rebut en 26,23 mili-
ons d’euros i ha pagat als proveidors en els terminis segUents:

2022 2021
Periode mitja de pagament a proveidors 11,66 11,30
Ratio operacions pagades 11,34 11,30
Ratio operacions pendents de pagament 20,28 11,10
Total pagaments realitzats, euros 93.557.398 72.534.226
Total pagaments pendents, euros 3.494.676 1.107.063
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El compte de perdues i guanys corresponent als comptes anuals del 2022 és
el segUent:

Compte de pérdues i guanys corresponent als comptes anuals

COMPTE DE PERDUES | GUANYS Exercici 2022 Exercici 2021
1. Import net de la xifra de negocis 156.405.075 153.368.385
2. Aprovisionaments (41.389.440) (30.562.550)
3. Altres ingressos d’explotacié 633.659 173.065
4. Despeses de personal (17.706.062) (16.195.738)
5. Altres despeses d’explotacio (28.585.074) (19.510.383)
6. Amortitzacié de I'immobilitzat (66.948.136) (66.234.604)
7. Dete_rllorament i resultats alienacions (245.535) (1.707.965)
immobilitzats
8. Altres resultats (9.185.289) -
A.1) ACTIU CORRENT 142.148.561 116.896.979
9. Ingressos financers 38.878 10.867
10. Despeses financeres (5.408.417) (5.411.076)
A.2) RESULTAT FINANCER (5.369.539) (5.400.209)
A.3) RESULTAT ABANS D’IMPOSTOS (A1+A2) (12.390.341) 13.930.001
11. Impostos sobre beneficis 3.097.503 (8.483.092)
RESULTAT DE L'EXERCICI (A3+10) (9.292.838) 10.446.909

ATL es finanga principalment amb els ingressos de les tarifes per la prestacio
del servei d’abastament d’aigua en alta que representen aproximadament

el 97% del total d’ingressos. Aquestes tarifes responen al criteri de I'equilibri
economic del servei. La tarifa és aprovada pel Consell de xarxa i ratificada

pel Consell d’Administracié de I’Agéncia Catalana de I'Aigua, i es compon de
dos conceptes: tarifa de subministrament i quota fixa de servei. L'import de la
tarifa aplicada és la que s’estableix per a I'exercici 2017 que va ser la mateixa
que pel 2016, sense canvis.

Les despeses inclouen els costos d’operacié i despeses de personal pre-
vistos per a I'anualitat, aixi com les despeses generals, despeses financeres
derivades del finangament de les inversions i les amortitzacions.
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Pressupost 2022
El pressupost inicial de I'ATL, com a entitat de dret public de la Generalitat
de Catalunya, esta integrat en la Llei 1/2021, del 29 de desembre, de pres-
supostos de la Generalitat de Catalunya per al 2022.
’execucio del pressupost d’ingressos de I'exercici 2022 es mostra a con-
tinuacio:
Descriocié Pressupost Drets Excés/defecte %
P definitiu reconeguts previsio Execucio
Article 31 Prestacio de serveis 153.020.098 156.405.075 3.384.977 102%
Article 39 Altres ingressos 2.000.000 1.280.113 -719.887 64%
CAPITOL 3 VENDA DE BENS | SERVEIS 155.020.098 157.685.188 2.665.090 102%
Transferéncies corrents Unié Europea - 38.664 38.664 -
CAPITOL 4 TRANSF. CORRENTS - 38.664 38.664 -
Article 51 Interessos préstecs - 3.842 3.842 -
Article 52 Interessos de diposit - 34.683 34.683 -
CAPITOL 5 INGRES PATRIMONIAL - 38.525 38.525 -
Article 81 Reintegrament préstecs - 9.888 0.888 -
Article 83 Aportacions de capital SP - 7.389.180 7.389.180 -
Article 87 Romanents tresoreria 35.617.918 - - -
CAPITOL 8 VALORACIO D’ACTIUS FINANCERS 35.617.918 7.399.068 7.399.068 -
TOTAL INGRESSOS 190.638.015 165.161.445 10.141.347 102%

34

Les previsions d’ingressos per prestacié de serveis s’han comptat al 102%.

Durant I’exercici es van cobrar 7,4 milions d’euros del Departament d’Accid
Climatica, Alimentacié i Agenda Rural en concepte d’aportacié de capital
que no estaven contemplats en el pressupost inicial.
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L’execucio del pressupost de despeses és el seglent:

Descriocié Pressupost Drets Excés/defecte %
P definitiu reconeguts previsio Execucio

Article 13 Personal laboral 14.347.655 12.504.690 (1.842.965) 87%
Article 16 Asseg. i cotitzacions socials 4.121.732 4.139.089 17.357 100%
CAPITOL 1 REMUNERACIONS PERSONAL 18.469.387 16.643.779 (1.825.608) 90%
Article 20 Lloguers i canons 2.985.645 13.000.580 10.014.935 435%
Article 21 Conservacio i reparacio 15.211.823 16.304.345 1.092.522 107%
Article 22 Materials i subministraments 55.717.603 49.459.389 (6.258.214) 89%
Article 23 Indemnitzacions rad servei 136.126 111.337 (24.789) 82%
CAPITOL 2 DESP. CORRENTS BENS | SERVEIS 74.051.197 78.875.651 4.824.453 107%
Article 31 Desp. financeres préstecs 5.408.020 5.408.020 - 100%
Article 34 Altres despeses financeres 795 397 (398) 50%
CAPITOL 3 DESPESES FINANCERES 5.408.815 5.408.417 (398) 100%
Article 44 A entitats SP Generalitat 11.847 0 (11.847) 0%
Article 46 A ens i corporacions locals 40.000 40.000 0 100%
CAPITOL 4 TRANSFERENCIES CORRENTS 51.847 40.000 (11.847) 7%
Article 62 Maquinaria, instal-lacions i utillatge 57.018.553 25.712.645 (31.305.908) 45%
Article 68 Inversions immobiliari intangible 0 171.633 171.633 -
CAPITOL 6 INVERSIONS REALS 57.018.553 25.884.278 (31.134.275) 45%
Article 83 Concessié de préstecs 0 418.566 418.566 -
CAPITOL 8 VALORACIO D’ACTIUS FINANCERS 0 418.566 418.566 -
Article 91 Cancel-lacié préstecs euros 35.638.216 26.232.489 (9.405.726) 74%
CAPITOL 9 VALORACIO PASSIUS FINANCERS 35.638.216 26.232.489 (9.405.727) 74%

TOTAL DESPESES 190.638.015 153.503.180 (37.134.835) 79%

Les despeses de personal s’han executat al 90%. Aquesta partida s’ha
desviat en negatiu 1,8 milions perquée no s’han cobert totes les vacants
previstes pel 2022.

Pel que fa a les despeses de Lloguers i canons d’altre immobilitzat material
s’han desviat en positiu perque s’ha formalitzat la subrogacio en la posicié
de la Generalitat en el conveni amb ACUAMED, segons I'establert en el
Decret Llei 17/2022, de 20 de desembre.

Les despeses de Conservacio i reparacié mostren una desviacioé positiva
d’1 milié. S’han incrementat les despeses respecte I’exercici anterior un
70% per majors necessitats de manteniment i increments per revisio de
preus.
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Els consums d’energia presenten una desviacié negativa de 0,8 milions
d’euros respecte el pressupost final. No obstant aixo, les depeses d’ener-

gia s’han incrementat un 62% respecte I'exercici anterior pel major consum
d’electricitat com a resultat principalment del major Us de les ITAM per tractar
I'aigua, derivat dels canvis en la forma de produccio i I'episodi climatologic de
sequera que ha situat en estat de pre-alerta i alerta els embassaments de les
conques Ter-Llobregat practicament tot 'any 2022.

L'any 2022 s’ha produit un endarreriment en el procés de les inversions que
s’han executat un 45% respecte I'anualitat prevista al pla d’inversions, si

bé les inversions executades s’han incrementat un 21% respecte I’exercici
anterior.

Pel que fa a la cancel-lacié de préstecs s’han executat respecte el previst en
el pressupost.

El resultat pressupostari de 'exercici 2022 és el seglUent:

Resultat pressupostari de I’exercici 2022
' )

Descripci6 Drets Obligacions Resulta?
reconeguts reconegudes pressupostari
1. Total operacions no financeres 157.762.377 (126.852.125) 30.910.252
2. Total operacions financeres 7.399.068 (26.651.055) (19.251.987)
RESULTAT PRESSUPOSTARI

EXERCICI (I=1+2) 165.161.445 (153.503.180) 11.658.265

Els resultats pressupostaris de 2022 i exercicis anteriors donen lloc a un ro-
manent de tresoreria a 31 de desembre de 2022 de 115.348.745 euros, dels
quals 15.3383.333 euros estan afectats al Fons de Sequera.
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L’operacid i el manteniment

ATL gestiona I'abastament d’aigua en alta del sistema Ter-Llobregat, mitjan-
¢ant un conjunt d’instal-lacions de captacio, plantes de tractament d’aigua,
diposits, estacions de bombament i xarxes de distribucié que permeten que
I'aigua provinent dels rius Ter, Liobregat i Cardener i del mar arribi als munici-
pis amb qualitat Optima per al consum huma.

Esquema de les instal-lacions que gestiona ATL

I I Diposits
= ETAP Cardener C-250

—_—
Lt —

[ ] Diposit <
Masquefa === . ETAP Llobregat @ Bombament SQRC c:.i" ETAP TER
— ~ =
N -

A

Estaci6 distribuidora <> Estacio6 distribuidora q
de Fontsanta Trinitat ITAM Tordera
n
ITAM Llobregat

Infraestructures gestionades per ATL

-_—

e~
—_—
Szam—

3 Estacions de tractament 2 Estacions dessalinitzadores 2 Estacions distribuidores
d’aigua potable (ETAP) (ITAM)

@ ]

64 Estacions de bombament (EB) 21 9 Diposits* 1 .000 Quilometres de canonades

* Inclou els diposits existents a les plantes de tractament.
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Fonts d’abastament

ATL s’abasteix d’aigua regulada en sis embassaments: el de La Baells, el de
la Llosa del Cavall i el de Sant Pong, a la conca del Llobregat, i el de Sau, el
de Susqueda i el del Pasteral, a la conca del Ter. Aquest sistema compta tam-
bé amb I'aportacié d’aigua de mar dessalinitzada a les plantes del Liobregat

(El Prat de Llobregat) i de la Tordera (Blanes).

Els embassaments, gestionats per I'Agencia Catalana de I’Aigua, s'utilitzen
com a reserva d’aigua i tenen diferents usos com, per exemple, la regulacio
del cabal d'un riu i evitar possibles avingudes en episodis de pluges impor-

tants.

Al llarg de I'any 2022 els nivells de les reserves d’aigua superficials van
iniciar-se en I'estat hidrologic qualificat com “NORMAL” fins el dia 22 de
gener, quan, per la manca de pluges i la baixada de volum emmagatzemat,
va canviar a I'estat de “PREALERTA”, continuant aquest descens fins el 9 de
setembre, moment en que va entrar 'estat de “ALERTA”, mantenint-se fins

finalitzar I’any.

Evolucié reserva embassaments sistema Ter - Llobregat
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— 2022 58,53%

55,14% 57,28% 58,72%

58,50%

51,89%

43,35% 39,34% 38,54% 35,93% 32,87% 31,36%

2004-2021  70,54%

70,99% 74,10% 78,78%

83,52%

Classificacio dels estats hidrologics que depenen del vo-
lum total de reserva (hm?) del sistema d’embassament:

Tipus De (Hm?) a (Hm?d)
Emergéncia 0,00 99,99
Excepcionalitat 100,00 144,99
Alerta 145,00 239,99
Pre-Alerta 240,00 366,99
Normal 367,00 458,99
Humit 459,00 612,06

82,18%

77,27% 72,49% 69,12% 67,74% 69,25% 69,01%

El mix de produccié dels volums
subministrats per les plantes de tractament
ha complert en tot moment amb I'indicat

a les directrius generals d’explotacio de la
xarxa Ter-Llobregat vigents.

612 Hm3
551 Hm3
490 Hm3
428 Hm3
367 Hm3
306 Hm3
245 Hm3
184 Hm3

122 Hm3
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La xarxa de distribucio

Durant I'any 2022 s’han subministrat un total de 214.146.533 m?3, un volum
molt superior a I'any anterior (196.139.189 m?3), i a la mitjana dels periodes
2009-2021 (203.992.966 m?). Aquest alt nivell de produccié respon a un
augment general de la demanda i al decrement de I'aportacio al sistema
d’abastament d’altres fonts alternatives de produccioé, molt lligat als escenaris
hidrologics de Prealerta i Alerta registrats durant I'any.

2022
2021 214.146.533 m®

196.139.189 m?

190.539.085 m?
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3.1.2

Les estacions de potabilitzacio i dessalinitzacioé

Principals caracteristiques de les estacions de potabilitzacio i dessalinitzacio

d’aigua que opera ATL:

ETAP TER

Caracteristiques

e Capacitat de tractament: 8 m*/s
e Decantacio

e NUmero de decantadors: 8

Filtracio
e NUmero de filtres: 48 unitats

Emmagatzematge
e NUmero de diposits: 4
e Capacitat total: 557.664 m?

ITAM TORDERA

Caracteristiques

e Capacitat anual: 20 Hm®/any

e Capacitat punta diaria: 57.600
mé/dia

Pretractament

¢ NUmero de filtres sorra i antracita:

11 unitats

e 2a etapa de filtracié de sorra:
9 unitats

e Filtres de cartutx: 8 unitats

Dessalinitzacié per osmosi

inversa

e Conversio: 45%

e NUmero de bastidors de primer
pas: 4 unitats

e NUmero de bastidors de segon
pas: 4 unitats

Remineralitzacio
e NUmero de saturadors: 2 unitats

Emmagatzematge
e NUmero de diposits: 4 unitats
e Capacitat total: 23.200 m?

ETAP CARDENER

Caracteristiques
e Capacitat de tractament: 0,35 m%/s

Decantacio
* NUmero de decantadors: 2

Filtracio
¢ Numero de filtres: 6 unitats

Emmagatzematge
e Numero de diposits: 1 (2 cambres)
e Capacitat total: 1.368 m®

ITAM LLOBREGAT

Caracteristiques

e Capacitat anual: 60 Hm®/any

e Capacitat punta diaria: 200.000
mé/dia

Pretractament
e Numero de flotadors: 10 unitats
e Numero de filtres de gravetat:
20 unitats
e Numero de filtres a pressio:
20 unitats

Dessalinitzacié per osmosi

inversa

e Conversio: 45%

e NUmero de bastidors de primer
pas: 10 unitats

Remineralitzacio
e NUmero de llits de calcita:
32 unitats

Emmagatzematge
e NUmero de diposits: 2 unitats
e Capacitat total: 4.500 m®

ETAP LLOBREGAT

Caracteristiques
e Capacitat de tractament: 3,2 m®/s

Decantacio
e NUmero de decantadors: 8

Filtracioé de sorra
¢ NUmero de filtres: 12 unitats

Filtracio de carbé
¢ NUmero de filtres: 15 unitats

EDR - Electrodialisi reversible
e Cabal de tractament: 2,1m?%/s
e Moduls eliminacié de sals: 9

e Piles tractament: 576

Emmagatzematge
e NUmero de diposits: 2
e Capacitat total: 213.000 m®

4
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Seguidament es descriu el funcionament de les estacions de tractament i de
les dessalinitzadores, destacant les dades principals de produccid i gestio.

Estacio de tractament d’aigua potable (ETAP) del Ter

L'aigua tractada de 'ETAP del Ter prové d’aquest riu i arriba a la planta a tra-
vés d’una conduccio de 56 km des de la presa del Pasteral. Aquesta estacio
de tractament esta situada als termes municipals de Cardedeu, la Roca del

Valles i Llinars del Valles i pot produir fins a 8 m%'s d’aigua potable.

El volum captat durant I'any 2022 ha estat de 116.514.200 m3.

Volums captats ETAP Ter (m®)

2021 2022

129.230.000 m? 128.984.000 m?® 116.514.200 m®
16.000.000 -
14.000.000 -
12.000.000 -
10.000.000 -
8.000.000 -
6.000.000 -
4.000.000 -
2.000.000 -

0 GENER FEBRER MARC ABRIL JUNY JuuoL AGOST SETEMBRE  OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 10.567.200 10.367.900 9.283.800  9.160.800 11.855.200 12.745.700 12.478.800 8.860.000 13.931.900 10.480.400 10.033.600 9.218.700
m2022 8358100 8.063.700  9.249.600  7.835.000  9.935.200 10.887.900 12.721.300 10.444.100 11.716.200 8.808.900 10.428.600 8.065.600

Volums de produccié ETAP Ter (m?)

2021 2022

122.703.925 m® 123.257.266 m?® 109.433.027 m®
14.000.000 -
12.000.000 -
10.000.000 -
8.000.000 -
6.000.000 -
4.000.000 -
2.000.000 -

0 GENER FEBRER MARC ABRIL JUNY JuLioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 10.182.481 9.797.902 8.994.708  8.795.044 11.375.873 12.158.866 11.934470 8.327.065 13.220.968 9.999.926  9.524.077  8.945.886
m2022 8.056.647 7.614069 8.824.742  7.504.030  9.375.990 10.037.037 11.817.571 9.582.623 10.967.386 8.214.560  9.700.375  7.737.997
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Estaci6 de tractament d’aigua potable del Llobregat

L'ETAP del Liobregat capta I'aigua directament del riu Llobregat al terme
municipal d’Abrera (Barcelona) i pot produir fins a 3,2 m?/s.

A diferencia de I'aigua del Ter, la captacio directa del riu comporta una gestié
condicionada per fendmens naturals i antropogenics: riuades, pics elevats
d’amoni per abocaments industrials, presencia elevada de clorurs, irregulari-
tat en els cabals del riu i periodes de sequera.

El volum captat durant I'any 2022 ha estat de 49.109.810 m3.

Volums captats ETAP Llobregat (m®)

59.026.920 m?® 62390%.390 m? %9(%8210 m?
8.000.000 -
7.000.000 -
6.000.000 -
5.000.000 -
4.000.000 -
3.000.000 -
2.000.000 -
1.000.000 -

0 GENER FEBRER MARC ABRIL JUNY JuLioL AGOST SETEMBRE  OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 4.192470  3.833.040 5.879.890  6.063.070  6.045.950  4.877.940 5.614.680  7.299.150 3.579.610  5.074.270  5.715.440  5.525.080

W2022 4670720 2.321.560 3.916.090 3.754.790  4.583.900 4.675.830 4.416.990 4.258520 4.003.530  4.528450 4.317.110  3.662.320
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Volums de produccié ETAP Llobregat (m?3)

2021 2022

59.026.920 m?® 54.004.393 m* 40.629.678 m®
7.000.000 -
6.000.000 -
5.000.000
4.000.000 -
3.000.000 -
2.000.000
1.000.000 - I
0 GENER FEBRER ABRIL MAIG JUNY JuLioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 3.464.100 3.284308 5.040.356 5.129.714  5.124980 4.070.071  4.827.665  6.305.772  2.951.879  4.278548 4.861.960  4.665.040
m2022 3.893980 1.964.835 3.391651 3.174.193  3.814.230 3.878.887  3.666.959  3.464.843  3.211.894  3.593.696  3.623.532  2.950.978

Al llarg de I'any 2022, a 'ETAP del Llobregat es van produir 40.629.678 m3/s.

Pel que fa al funcionament de la planta d’electrodialisi reversible (EDR),
que permet eliminar les sals presents en I'aigua del riu, durant I'any 2022 el
volum tractat ha estat de 17.066.908 m3. El funcionament d’aquesta ins-
tal-lacié permet una millora substancial en la qualitat organoléeptica de I'aigua
subministrada (olor, color i sabor) i un compliment total dels valors exigits per
la normativa sanitaria vigent d’aiglies de consum huma.

Volums de produccié EDR (m?)

2021 2022

31.740.000 m® 27.735.962 m* 17.066.908 m*
4.000.000 -
3.500.000 -
3.000.000 -
2.500.000 -
2.000.000 -
1.500.000 -
1.000.000 -
500.000 - I l

0 GENER FEBRER MARC JuuioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 1.792.722  1.694.964  2.762.590  3.541.234  3.029.541  2.493349  2.218009  2.572.087  1.799.653  2.035315 1.878.161  1.918.337

W2022 1.223.465 22.250 0 841.860 1.778637  2.140556  1.877.897  1.943396  2.127.521  2.130.695 1.820.161 1.160.470
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Estacio de tractament d’aigua potable del Cardener

L ETAP del Cardener esta ubicada al terme municipal de Naves, Lleida.
Construida entre els anys 20101 2015, té una capacitat de tractament de
0,35 m¥/s d’aigua procedent de I’'embassament de la Llosa del Cavall i pot
emmagatzemar fins a 1.368,5 m?.

Lexplotacio d’aquesta planta va iniciar-se durant el mes de juliol de 2019 i,
progressivament, va subministrar aigua als diposits dels municipis de Pinds,
Igualada, Castelloli, La Pobla de Claramunt i Calaf, a la vegada que aporta el
seu volum sobrant al diposit regulador de Masquefa, que alimenta I'ambit del
Penedés-Garraf. Al llarg de I'any 2022, a I'ETAP del Cardener es van produir
4.898.849 m?, el que suposa un cabal mitja de 0,16 m®/s.

Volums captats ETAP Cardener (m?)

3.370.000 m?® 621(4)025;19 m? 4299625222 m?
700.000 -
600.000 -
500.000 -
400.000 -
300.000 |
200.000 -
100.000 -
O Gener FEBRER MARG ABRIL MAIG JUNY JuioL AGOST ~ SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021  466.417 474.173 521.838 503.612 523.051 541.158 591.528 578.234 470.150 499.577 464.842 506.019
m2022  480.101 356.328 393.641 375.797 396.520 370.236 392.917 397.980 414.109 451.307 431.042 446.544

Volums de produccié ETAP Cardener (md)

3.162.532 m® 3092%;'7 m? 4289828429 m?
600.000 -
500.000 -
400.000 -
300.000 -
200.000 -
100.000 -
0 GENER FEBRER MARC ABRIL MAIG JUNY JuLioL AGOST SETEMBRE  OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021  445.034 467.630 507.804 500.612 518.310 527.971 571.174 566.208 469.053 495.224 458.280 505.397
m2022 479.071 356.216 392.664 375.475 395.966 370.173 389.490 397.711 414.021 450.867 430.807 446.388
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Instal-laci6 de Tractament d’Aigua Marina (ITAM) del Liobregat
La planta dessalinitzadora del Llobregat esta situada al Prat de Llobregat
i permet aportar cabals d’aigua de mar dessalinitzada a la xarxa regional

d’ATL. La seva produccio6 total d’aigua dolga pot arribar als 172.800 m?¥/dia.

La produccio de la planta ja estat determinada segons les consignes esta-
blertes al mix de produccio i les indicacions de I’Agencia Catalana de I’ Aigua.

Durant I'any 2022 s’han tractat un total de 49.686.720 mé.

Volums de produccié ITAM Llobregat (m?3)

17.442.699 m® 12093?.;'88 m? %98%7220 m?3
6.000.000 -
5.000.000
4.000.000 -
3.000.000 -
2.000.000 -
1.000.000 -

GENER FEBRER MARC ABRIL MAIG JUNY JuuioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 999.900 727.144 660.448 236.452 644.752 966.544 975.108 549.216 1.420364  1.441.028 802.472 1.307.660

m2022 2301784 3.866.984 4.186.572 4.172.664 4.102.880 4.214264 4.323984 4.782808 4.816.552  5.092.300 2.747.552  5.078.376
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Instal-laci6 de Tractament d’Aigua Marina de la Tordera

La planta dessalinitzadora de la Tordera esta situada dins el terme municipal
de Blanes i permet aportar cabals d’aigua de mar dessalinitzada a la xarxa
regional d’ATL. La seva produccio total d’aigua dolga pot arribar als 57.600
m?/dia.

El desti final de I'aigua produida es reparteix entre els municipis de la zona
costanera de la comarca de la Selva amb els municipis de Blanes, Lloret de
Mar i Tossa de Mar; el Maresme Nord amb les poblacions de Palafolls, Arenys
de Mar, Arenys de Munt, Canet de Mar, Malgrat, Pineda, Sant Cebria de Va-
llalta, Sant Iscle de Vallalta, Sant Pol de Mar i Santa Susanna, aixi com aporta-
cions a la potabilitzadora del Ter des de I'arteria [TAM Tordera-ETAP Ter.

Durant I'any 2022 la ITAM Tordera ha tractat un total de 13.496.298 m?®.

Volums de produccié ITAM Tordera (m?)

3.162.532 m? 3790%;'2 m?3 %99%2298 m?3
1.400.000 -
1.200.000 -
1.000.000 -
800.000 -
600.000 —
400.000 -
200.000 -

0 GENER FEBRER MARGC ABRIL MAIG JUNY JulioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

2021 630.510 357.866 388.454 470.297 483.992 498.418 710.494 696.895 604.164 606.704 466.763 845.775
m2022 975.421 1.135.935 539.020 1.162.597  1.209.596  1.068.213  1.260.164  1.110382  1.248.065 1.321499  1.225.800  1.239.606
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Captacié total d’aigua per fonts

Les captacions d’aigua d’ATL procedeixen del conjunt d’embassaments de
Sau-Susqueda-Pasteral, de I'embassament de la Llosa del Cavall, d’aiglies
superficials del riu Llobregat, de pous situats a la zona Llobregat i també
d’aigua de mar.

Pel que fa a les plantes dessalinitzadores (ITAM del Liobregat i de la Tordera),
la xifra que es considera com a volum captat és la corresponent a I'aigua
tractada i lliurada a la xarxa. Aquest calcul respon a la ratio de produccio
d’aquestes plantes: per a produir 45 litres d’aigua dolca cal extreure 100 litres
d’aigua de mar.

Aquestes captacions no es realitzen en espais protegits i compten amb I'au-
toritzacioé de captacié de I’Agéncia Catalana de I'Aigua.

Fonts de captacio d’aigua utilitzades per ATL, amb indicacio dels volums
captats (md):

Volums captats (m3)

Acumulat (m) Llobregat Llobregat Cardener ITAM ITAM

Pasteral Superficial Subterrani Superficial Llobregat Tordera
Aigua dolca 116.514.200 49.008.854 100.956 4.906.522 - ---
Altres aiglies --- -—- --- --- 49.686.720 13.496.298

Volums d’aigua captada per cadascuna de les fonts d’abastament:

'/ ____________________|
Aigua superficial, subterra- Llobregat Cardener ITAM ITAM
nia i de mar Subterrani Superficial Llobregat Tordera

Acumulat (m?) 170.429.576 100.956 63.183.018 233.713.550
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Rendiment de la xarxa d’ATL

El rendiment de xarxa hidraulic és I'indicador que relaciona el volum d’ai-

gua que entra a la xarxa de distribucié respecte al volum d’aigua facturada i
utilitzada en tasques d’operacio. El seu comportament ha estat molt estable
durant tot I'any 2022, resultant un valor mitja del 98,21%, considerat com a
molt satisfactori gracies al bon estat general de les nostres infraestructures, a
les tasques de manteniment i al seguiment continu dels volums mesurats per
la xarxa de cabalimetres.

Evolucié del rendiment hidraulic durant els darrers 3 anys

2021 2022

97,41%

Una petita part del total del volum d’aigua que surt de les plantes de tracta-
ment i entra a la xarxa de distribucié no arriba als punts de subministrament.
Aquest petit percentatge, aproximadament un 2%, correspon a perdues
propies al sistema d’abastament d’aigua potable (canonades, estacions de
bombament i diposits).
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ATL garanteix la qualitat bacte-
riologica i sanitaria de I’aigua
portant a terme el seu control de
qualitat al llarg del procés

Qualitat de I’aigua

Per assegurar que es compleix la legislacio sanitaria vigent, des de I’origen
fins als diferents punts d’entrega de la xarxa de distribucio, ATL té definit un
indicador de control de qualitat de I'aigua de consum de la xarxa de distribu-
cio (CQ-XD), que relaciona el nombre de mostres recollides sobre el nombre
de mostres legislades, representat en percentatge.

Durant I’'any 2022 s’han realitzat totes les analitiques planificades, donant aixi
compliment al Reial Decret 140/2003 pel qual s’estableixen els criteris sanita-
ris de la qualitat de I'aigua de consum huma.

Control de qualitat de la xarxa de distribucié (CQ-XD)

50

104,00% -

102,00% -

100,00% -

98,00% |

96,00% -

94,00% -

92,00% -

90,00%

2021

JuLioL AGOST SETEMBRE  OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

101,23% 100,62% 100,00% 100,93% 102,00% 100,00% 100,00% 100,69% 101,64%

m 2022

100,00% 100,69% 100,85% 100,00% 101,52% 100,00% 100,84% 100,68% 100,00%

Al llarg de I'any 2022 s’han recollit un total de 1.516 mostres (incloent 12
mostres de control de radioactivitat) i s’han fet un total de 76.817 determi-
nacions analitiques a través del laboratori de I’Agencia Catalana de I'Aigua,
segons les analitiques exigides per la normativa vigent d’aigties per consum
huma. Durant I’any 2022 no s’han produit “no conformitats” segons
la legislacio sanitaria vigent i d’acord amb el Conveni d’encarrec de
gestié del servei d’analitiques. Aixi mateix, a més d’aquestes analitiques,
per part d’ATL es realitzen controls durant el procés de potabilitzacié per tal
de fer un seguiment de la qualitat de I'aigua en la mateixa linia de garantir les
maximes condicions sanitaries.

Com a complement del control i analisi de la qualitat de I’'aigua duts a terme
pel laboratori de I’ACA i pels diferents laboratoris de procés intern d’ATL, es
disposa d’un ampli parc d’analitzadors de control online distribuits per tots els
centres productius, aixi com per gran part dels punts de lliurament de la xarxa
de distribucié. La progressiva ampliacio i actualitzacié d’aquest control online
de la qualitat és un dels objectius de millora inclosos per al compliment de la
norma 1ISO22000. Per altra banda, i de manera periodica, I’Agencia de Salut
Publica realitza inspeccions tant a la xarxa com a les plantes, per controlar el
compliment de la legislacié vigent.
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Manteniment

Unes infraestructures i equips com les que gestiona ATL requereixen un im-
portant sistema de manteniment, ja que han de ser fiables i prestar servei 24
hores al dia 365 dies a I'any.

Per gestionar aquest sistema de manteniment en uns actius dispersos per un
territori de més de 1.800 km?, s’han establert tres tipologies d’accions:

e Accions preventives
e Accions correctives
e Accions predictives

L’Ens també ha d’acomplir un indicador de temps mitja d’actuacio en
reparacions (TMA), que recull el temps emprat en la reparacié de conducci-
ons, calculat en hores:

e NUm. Reparacions / Total hores

Desglos mensual de I'indicador i valor mitja anual:
|

2022 Total hores Reparacions TMA
Gener 9,00 2 4,50
Febrer 5,50 1 5,50
Marg 18 4 4,42
Abril 18 3 5,87
Maig 47 8 5,84
Juny 46 8 5,77
Juliol 25,00 4 6,25
Agost 40,82 5 8,16
Setembre 109,56 8 13,70
Octubre 22,75 6 3,79
Novembre 13,75 3 4,58
Desembre 14,25 2 7,13
TOTAL 369 54 6,8

Durant I’any 2022 el temps mitja
d’actuacioé en reparacions ha
estat inferior a les 7 hores

51
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El manteniment preventiu

El manteniment preventiu és aquell que es realitza de manera planificada i
amb una periodicitat determinada.

Anualment, i d’acord amb la tipologia dels actius a mantenir, es planifiquen les
tasques i les freqUieéncies dels equips i instal-lacions. Aquesta previsié anual es
pot veure modificada en funcié de la creacié de nous manteniments preven-
tius, I'agrupacioé d’aquests o I'anul-lacié per causes justificades. Mensualment
s’envia a I’ACA una planificacié actualitzada, amb la qual es calcula I'indica-
dor, que compleix amb els valors demanats, obtenint un valor acumulat del
92,64%.

Nombre d’ordres de treball de manteniment preventiu
1

Manteniment Revisié mensual Manteniment

Actualitat preventiu planificat planificacio executat
anual

2018 11.982 12.371 12.597
2019 11.130 11.543 11.446
2020 14.486 11.952 11.952
2021 9.495 9.428 8.687
2022 9.910 9.899 9.181

El manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la intervencié sobre els equips quan
aquests ja han tingut una fallada. Els manteniments correctius més critics i
més costosos son aquells que es realitzen sobre les canonades de la xarxa.

Nombre d’ordres de treball de manteniment correctiu
]

2020 2021 2022
6.224 6.600 6.258

El manteniment predictiu

Aquest manteniment consisteix en 'aplicacié d’una tecnologia especifica per
anticipar-se a la fallada d’un equip. Els manteniments predictius que s’execu-
ten soén: 'analisi de vibracions en equips rotatius, les termografies en motors

electrics i quadres electrics, I'analisi de motors electrics, el monitoratge d’es-
tructures d’obra civil i la deteccié de fuites en canonades.

Per dur a terme tasques de manteniment, a més del personal d’ATL, es dis-
posa de personal extern subcontractat com a suport per a realitzar algunes
d’aquestes tasques.
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Inversions i reposicions

Pla d’Inversions i Reposicions 2019-2023

ATL disposa d’un Pla d’Inversions i Reposicions que recull les inversions i
les reposicions que es preveu realitzar durant el periode 2019-2023. Aquest
Pla va ser aprovat inicialment pel Consell d’Administracié d’ATL en data 25
de juny de 2019, definitivament, en data 2 de juliol de 2019, pel Consell de la
Xarxa d’Abastament Ter-Llobregat. Posteriorment, els dies 22 d’abril de 2020
i 16 de marg de 2021, el mateix Consell va aprovar dues modificacions del
Pla d’Inversions d’ATL 2019-2023.

A banda de la millora en el subministrament d’aigua, I’execucié de les obres
incloses en el Pla permet als municipis un major desenvolupament economic
mitjan¢ant la implantacié de noves indUstries o I'ampliacié de les existents o
la construccio de noves zones residencials i de serveis, entre altres actuaci-

ons.

Els objectius que persegueix el
Pla d’inversions i Reposicions
son, principalment, mantenir

i millorar la qualitat de I’aigua
subministrada als diferents
municipis, assegurar la seguretat
de ’abastament i modernitzar la
xarxa
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El Pla d’Inversions i Reposicions 2019-2023, modificat als anys 2020 i 2021,
inclou 186 linies d’actuacid, agrupades per criteris com poden ser la tipolo-
gia o I'ambit territorial, amb un pressupost total de 190,1 M€:

e 85 actuacions amb un pressupost de 137,8 M€ corresponen a inver-
sions.

e 110 actuacions amb un pressupost de 51,03 M€ corresponen a repo-
sicions.

e 1 actuacié amb un pressupost de 1,2 M€ corresponen a inversions i
renovacions no planificades.

Pel que fa a les principals dades a data 31 de desembre de 2022, el Pla d’In-
versions contempla les seguents:

e Inversio prevista per I'any 2022: 54.539.171 €.
* Inversi6 executada per ATL I'any 2022: 22.721.604,26 €, el que supo
sa el 42% del previst.

La inversi6 finalment executada ha estat menor de la prevista a causa dels
canvis que ha calgut incorporar per tal d’adaptar I'empresa als criteris de
la Llei de Contractacié Publica aixi com adequar 'estructura organitzativa
necessaria.

El Departament de Renovacions i Reposicions d’ATL s’encarrega de la
gestioé de les actuacions incloses en aquest Pla, amb I’'excepcié d’aquelles
que tenen la consideracio d’inversions d’Obres i Patrimoni.

Per iniciar els projectes, aquest departament inicia la tramitacié segons els
criteris de la Llei de Contractacioé Publica, en alguns casos de manera directa
i, en d’altres, delegant els tramits en altres direccions i departaments com ara
Manteniment. Sistemes d’Informacio, Operacié o Automatitzacio i control.
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Execucié del Pla d’Inversions i Reposicions 2019-2023

70.000.000,00 €

60.000.000,00 €

50.000.000,00 €

40.000.000,00 €

30.000.000,00 €

20.000.000,00 €

10.000.000,00 €

0,00 €

2022 2023 2024 2025 2026

m 3.Inversions/Renovacions no planificades

M 2.5 Renovacié membranes

W 2.4 Actuacions Recurrents

m 2.3 Normativa industrial / Seguretat i salut
laboral

M 2.2 Punts Critics
2.1. Renovacions
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Inversions i reposicions

Durant I'any 2022, ATL ha portat a terme les actuacions relacionades amb
inversions i reposicions que es mostren a continuacio.

Finalitzacié de I’execucié de I'obra:

* Rehabilitacié del diposit de Sant Quirze del Vallés C-250. Res-
tauracié del vas interior dels diposits de Sant Quirze del Valles C-250 i
de la cambra d’entrada. Millores exteriors de la coberta dels mateixos
a la caseta d’entrada i rehabilitacié de la caldereria i valvuleria.

e Adequacio a la normativa de seguretat i salut laboral de les
instal-lacions de la xarxa d’ATL. Col-locacié d’escales interiors i
exteriors per poder accedir a arquetes, estacions de bombament,
pous i diposits de la xarxa d’ATL, instal-lacié de passamans, disposicid
d’elements de ventilacié i millora de la senyalitzacioé en cadascuna de
les instal-lacions en funci¢ dels riscos determinats segons I’avaluacio
realitzada. També s’han fet reparacions puntuals de paraments dete-
riorats.

e Adequacio i millora de I’Estacio Distribuidora de la Trinitat. Fase
4. Actuacions de rehabilitacié i millora de I'Estacié Distribuidora de la
Trinitat en diferents ambits: arquitectonic (exterior i interior), substitucio
de canonades, millora de I’accessibilitat a les instal-lacions, rehabi-
litacié d’estructures de formigo, rehabilitacio o substitucié d’equips
electromecanics i carrets de desmuntatge, rehabilitacid d’elements de
caldereria (brides, colls, soldadures, ...) i altres.

e Connexié a la xarxa Ter-Llobregat de Calaf. Connexié del municipi
de Calaf a la canonada del Cardener del sistema Ter-Llobregat. De la
gestié de I'obra se n’ha encarregat I'empresa publica Infraestructures
de la Generalitat de Catalunya SAU. ’actuacié ha consistit en la ins-
tal-lacié d’un tub de PEAD DN225 PN 10 que connecta el tub existent
provinent de la derivacié de la xarxa d’abastament del Cardener amb
els diposits de Calaf. A l'interior del recinte, s’ha executat una caseta
on s’han instal-lat els equips hidraulics. Des de la caseta d’equips fins
als diposits, s’han instal-lat dos tubs de PEAD DN160 PN 10 un con-
nectat al diposit circular i I'altre connectat al diposit rectangular. S’ha
fet un desguas de PE corrugat DN 150. També s’ha executat I'auto-
matitzacio i el telecontrol de la instal-lacio.
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També ha finalitzat la redaccio dels seglents projectes:

¢ Projecte de desdoblament del tram 4 de I’artéria PTT-EDT 2.
El tram 4 de 'artéria PTT-EDT 2 té una longitud de 6,5 km i va ser
executat amb un diametre inferior (1.600 mm) als que es van fer amb
posterioritat (2.200 mm). Les restriccions pressupostaries de I'eépoca
van portar a la decisi¢ d’iniciar I’obra amb una seccié que permetés
passar la meitat del cabal d’aigua, pensant en un futur desdoblament.
El desdoblament del tram 4 de I'artéria PTT-EDT 2 amb una canonada
d’acer de 1.800 mm de diametre permetra deixar fora de servei I'arte-
ria PTT-EDT 1 durant un temps indefinit i es podran executar les obres
de rehabilitacio i manteniment. S’ha inclos la connexié amb els dos
ramals de DN 1600 del sifd del Besos.

* Projecte de rehabilitacio de la Planta del Ter. Fase 1. ATL va
redactar I'Estudi d’alternatives d’adaptacio de la capacitat d’operacio
a les directrius d’explotacio i d’optimitzacié de la qualitat de tractament
de la Planta del Ter amb data juliol de 2017, amb els objectius se-
gUents: remodelar i adaptar les instal-lacions existents, millorar la qua-
litat de I'aigua i mantenir la capacitat global de tractament, anticipar-se
a futurs canvis normatius, reduir I'Us de reactius i executar les obres
sense afectar I'explotacio, rehabilitar equips mecanics, decantadors i
filtres de sorra, implementar mesures per crear dues linies de tracta-
ment i executar una nova etapa de filtres de carbé. En la fase 1 s’han
inclos els treballs previs, el bombament intermedi, I’'obra civil d’una
nova instal-lacié d’ozonitzacio, la rehabilitacio dels filtres de sorra i la
construccio d’una nova instal-lacié de filtres de carb actiu.

Per altra banda, durant I'any 2022, ATL ha iniciat I'execucio de les obres
seglents:

e Renovacio per a la millora de l'artéria PTLL-Abrera.
e Rehabilitaci¢ del diposit de Matard C-180.

e Adequaci6 i millora de I'Estacio Distribuidora de la Trinitat. Fase 3.

A més, durant I'any 2022 ATL ha iniciat la redacci6 dels projectes seglents:

e Projecte basic, de I'Estudi d’'Impacte Ambiental i d’un estudi de les
connexions de la ITAM Foix.
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Aixi mateix, ha adjudicat la redaccié dels projectes seglents, la redaccié dels
quals s’iniciara durant I'any 2023:

e Projecte constructiu de Rehabilitacié de I'arteria general DN3000
Planta del Ter — Trinitat.

*  Projecte constructiu de Remodelacié de les instal-lacions de filtres a
I"ETAP del Llobregat.

e Projecte constructiu de Connexi6 a la xarxa Ter-Llobregat de Vallirana.
e  Projecte constructiu del Nou diposit de Vallromanes.

Finalment, ATL ha acomplert també actuacions preparatories per licitar els
projectes seguents durant I’'any 2023:

* Projecte i Estudi d'Impacte Ambiental de I'actuacié definitiva per a la
proteccié costanera de la canonada d’impulsié de la captacio de la
dessalinitzadora de la conca del Llobregat.
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Sistema d’automatitzacio i telecontrol

La principal funcié d’un centre de control de xarxa és vetllar perqué La sala de control disposa d’un
tota 'operativa de la distribucié d’aigua funcioni de manera eficient, sistema de multipantalles
garantint en tot moment el servei d’aigua potable als diferents punts o videowall que permet la
de subministrament. visualitzacioé
de la xarxa i dels equips en
El centre de control de xarxa és el nucli d’unié entre el que passa al territori i el temps real aixi com d’un sistema
sistema d’abastament d’aigua, ja que rep les alertes i els avisos dels diferents d’alimentacié ininterrompuda
serveis d’emergencies, ajuntaments i particulars. (SAIl) que garanteix la seva
operativitat en cas de fallada
També duu a terme la deteccio, tramitacio i seguiment de les incidencies que eléctrica.
poden afectar al servei d’abastament d’aigua potable.

Una funcié fonamental del centre de control de xarxa és la d’establir un punt de
comunicacié amb els clients, disponible en tot moment, per tal de dur a terme,
en un clima de cooperacié total, la finalitat compartida d’abastir d’aigua potable
ala poblacié sense incidencies.
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Els operadors poden en tot
moment visualitzar, controlar i
gestionar la xarxa de distribucié
en temps real i de forma remota.

Al centre de control de xarxa es reben totes les dades i senyals provinents

de les instal-lacions automatitzades: volums, cabals, pressions, nivells de
diposits, etc.

Per altra banda, s’envien també tot tipus d’ordres als elements automatitzats,
com, per exemple, I'encesa i I'aturada de bombes, I'oberturaii el
tancament de valvules o canvis de sistema de cloracio.

Aquest gran volum d’informacio el visualitzen i gestionen els operadors de

xarxa al centre de control mitjiancant un sistema SCADA i s’emmagatzema
per a la seva posterior analisi.

s

|

La gran millora tecnolodgica amb que s’ha equipat el centre de control de xar-
xa és un sistema de video sobre IP, que permet que, tant el personal d’ope-
racié com el comité de crisi, tinguin un Unic punt d’accés a la informacié de
I'estat de la xarxa sense haver-se de desplacgar per obtenir les dades neces-
saries en cada moment per tal de prendre les millors decisions.

Al costat del centre de control, s’ha construit una sala de crisi que s’utilitza-
ra com a sala de reunions per al comite de crisi en el cas que s’activi el Pla
d’Emergéncies de Riscos d’Abastament (Pla Abast). Des d’aquesta sala, el
comité de crisi tindra accés a la mateixa informacié de qué disposa el centre

de control i podra fer el seguiment de la incidéncia i prendre les decisions
oportunes.
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ATL gestiona de forma directa cinc centres productius i més de 260 estacions
remotes, amb una interrelacié directa entre la produccid i la distribucio.

Podem dividir els sistemes de telecontrol operatius per cada un dels proces-
sos productius, de manera que trobem:

e ETAP del Ter, gestionada a través del SCADA Infoplus amb servidors
virtualitzats en la propia planta, enllagat amb els equips de camp (plc’s)
a través de dos drivers de comunicacions redundants.

e ETAP del Llobregat, gestionada a través del SCADA Infoplus amb
servidors virtualitzats en la propia planta, enllacat amb els equips de
camp (plc’s) a través de dos drivers de comunicacions redundants.

e Xarxa de distribucié, amb més de 260 estacions remotes distribuides
pel territori, gestionada a través del SCADA Infoplus amb servidors
virtualitzats en les oficines centrals i enllacat amb els equips de camp
(plc’s) a través de dos drivers de comunicacions de redundants i con
nexio sense fils (GPRS i/o0 VSAT).

e |TAM del Liobregat, tot el sistema de telecomandament esta desenvo-
lupat amb tecnologia Siemens PCS7, disposa de 4 servidors rendun-
dants dos a dos i un funcionament en illa, no té connexié amb la
xarxa corporativa de la planta.

e |TAM de la Tordera, tot el sistema de telecomandament esta de-
senvolupat amb tecnologia Slemens PCS7, disposa de 2 servidors
redudants i un funcionament enilla, que no té connexié amb la xarxa
corporativa de la planta.

e ETAP del Cardener, gestionada a través d’un SCADA Intouch de Won-
derware enllagat directament amb els automats de la planta.

A diferéncia de les plantes, enllac del sistema de telecontrol amb les estaci-
ons remotes és practicament sempre via connexio sense fils (GPRS / VSAT)
i en algunes excepcions I'enllag és via coure o fibra Optica, en aquest cas si
que les comunicacions sén sempre via Ethernet IP.

El dia a dia de 'empresa fa que anualment es vegi ampliada la funcionalitat

i els actius de 'empresa, de manera que aquestes ampliacions i modificaci-
ons comporten en la majoria dels casos una ampliacié o una modificacié de
la programacio dels sistema d’automatitzacio, tant a nivell de plc’s com del
sistema SCADA associat.
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Durant I'any 2022 es poden destacar les seglents actuacions:

ETAP del Liobregat

e Programaci6 de nous filtres amb FILTRALITE dels filtres de sorra

e Finalitzacio6 de les posades en servei de les noves cabines de tensié de
"ETAP

e Finalitzacio de les obres d’instal-lacié i comunicacio per fibra Optica
de la part del bombament de Cota 250 i Abrera-Masquefa

e Resolucio d’incidencies pel trencament d’una canonada de refrigera
ci6 al bombament de Cota 250 en el mes de febrer

e Inici del projecte de migracié del sistema PLC5 de control de decanta
dors de planta

ETAP del Ter

e Nova programacio dels grups de pressio de planta

e Nova programacio de la dosificacié de Permanganat i Oxigen al Pas
teral

e Posadaen marxa de la centrifuga 3 de la planta de fangs

e Programacio dels nous dos dosificadors de dioxid de clor

ITAM del Llobregat

e Resolucié d’incidéncia per la impossibilitat de connexié dels clients
SCADA a sistema de telecontrol de planta
e Reparacio del Servidor OSA2 del sistema de telecontrol de planta

ITAM de la Tordera

* Programacio de millores necessaries per operacio en el sistema de
telecontrol de planta

ETAP del Cardener

e Revisio del sistema de telecontrol Tetra

e Incorporacio de nous senyals i nous utomatismes a planta

e Suport al departament d’SCADA per I'actualitzacioé del sistema de
telecontrol

Xarxa de distribucio

e Posada en servei de la nova cloracié de Masquefa

e Programacié del nou sistema de control automatic del bombament
Sant Quirze Riera de Caldes

e Posada en marxa del diposit de Matard Cota 70

e Canvis en el sistema de consignes i control del nou bombament de
Can Salvi

e Millores en la cloraci¢ del diposit de Moja, per evitar pics en el sistema
de cloracio

e Programacioé de I'ampliacié dels nous analitzadors de pH i clor en
I’ambit de la xarxa de distribucio

e Programacio¢ del reset remot del lla¢ PakScan de I'estacié distribuidora
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de la Trinitat

e Reprogramacié del mode automatic de les valvules de I'estacio distri-
buidora de la Trinitat

e Suport en la resolucié de la incidéncia amb la valvula motoritzada de
Can Prats

e Posadaen marxa de les turbines de generacié d’energia a I’estacié
distribuidora de la Trinitat

e Posada en marxa del diposit auxiliat de Sant Cugat Ter

e Modificacié del sistema de bombament-diposit de Sant Cugat Ter, per
donar servei a la demanda amb I'Us del diposit auxiliar

e Posada en marxa del nou variador dels Pous de Can Moragas.

Sistema de telecontrol de contingéncia, xarxa TETRA, RESCAT

El sistema d’automatitzacié i telecontrol de I’empresa, tot i tenir un gran dis-
ponibilitat i un percentatge d’Us superior al 95%, pot haver d’afrontar situaci-
ons critiques, propies o alienes a I'empresa que fa que el sistema no estigui
temporalment operatiu, de forma parcial o total.

Per aguestes situacions I'empresa té un sistema de telecontrol de contin-
géncia, completament aillat del sistema principal en tots els seus elements
(equips informatics, canals de comunicacions, ...). Aquest sistema permet
disposar d’una informatica basica de les estacions remotes al centre de con-
trol, per tal que aquest pugui veure i operar aquells elements basics de 'esta-
cié remota tot i no tenir el sistema de telecontrol principal operatiu. Tot aquest
sistema funciona per comunicacié radio de tecnologia TETRA i associada a la
xarxa RESCAT de la Generalitat de Catalunya.

Any rere any, es van integrant noves estacions, tenint practicament el 100%
de les estacions remotes integrades en el sistema. Durant I'any 2022, s’ha
realitzat una comprovacié de tots els senyals de la planta ETAP Cardener, per
consolidar la disponibilitat de la planta en la seva explotacié. Després dels di-
ferents canvis demanats al sistema d’automatitzacié de planta, el seu control
per la xarxa TETRA és 100% operatiu.
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Sistema de telecomandament principal, SCADA

Tot i que la majoria d’actuacions estan lligades a actuacions d’automatitzacio,
hi ha tasques especifiques de la unitat I’SCADA que afegeixen funcionalitats
a sistemes existents o que incorporen nous actius al sistema.

ETAP del Ter

e Actualitzacio de la versio de I'SCADA Aspen Infoplus a la versio 12.2

e Actualitzacio de la versi6 dels servidors de comunicacions a la versio
6.12

e Actualitzacio de la pantalla corresponent a la Centrifuga 3 de la planta
de fangs

e Incorporacio dels processos per la gestio del carbd actiu

ETAP del Liobregat

e Desenvolupament de la pantalla Dashboard de 'EDR com a eina de
visio global d’estat i funcionament de tot el procés d’Electrodialisi
Reversible (EDR) de la planta

e Incorporacio de I'automatitzacio del calderons antiariet de la linia 2 a
12 elevacio

ETAP del Cardener

e Millora de la gesti¢ d’usuaris de I'SCADA per evitar bloquejos i errors
de funcionament del servidor recurrents

e Revisio, modificacions i actualitzacions de diverses pantalles i
funcionalitat per millorar la gesti6 diaria de la planta

Xarxa de distribucio

e Incorporacio del nou diposit i nova cloracié a Sant Miquel d’Olerdola

e Incorporacio de la nova estacio pel diposit Pinds

e Incorporacié del nou diposit auxiliar a Sant Cugat Ter

e Incorporacio del nou analitzador de clor i pH a Can Bros

*  Modificacio de la dosificacié de permanganat i oxigen al Pasteral

e Revisio i exportacio cap al Centre de Control Factor Energia de
I’energia excedent generada per les turbines de I'EDT

e Prototip de pantalla per gestié de la sequera

e  Prototip de sistema d’alarma critica amb I'estacié de Bombament de
Sant Cugat Ter

Generals
e Incorporacio d’un nou responsable de I'equip SCADA i comunicacions

e Migracio del traspas de dades de Telemesura mitjangant OPC-UA
amb Siemens cap a Norvento
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Gestié patrimonial

La Unitat de Patrimoni d’ATL té per missio I'actualitzacié, defensa i
incorporacié de nous actius al patrimoni immobiliari adscrit, gestionat o propi
de I'Ens, en funcié de la via pel qual s’incorporen al mateix:

1. El patrimoni adscrit el formen els béns de titularitat de la Generalitat
de Catalunya, associats a la xarxa Ter-Llobregat, la qual va formalitzar
la seva adscripcié a ATL mitjangant el Decret 4/2018 de creacio de
I'Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat.

2. El patrimoni gestionat el formen els béns objecte de cessid d’Us i
explotacio, mitjangant acords o convenis amb altres administracions
de I'ambit local que son els titulars dels esmentats béns.

3. El patrimoni propi el formen els béns i drets adquirits directament
amb recursos propis, relacionat amb la construccié de noves
instal-lacions o bé la regularitzacié patrimonial d’altres ja existents, ja
siguin transmissions del ple domini, servituds de pas d’aqueducte, de
pas rodat o aéries.

Tots aquests béns i drets son tractats en igualtat de consideracio, a efectes
de la seva defensa, inventariat i tractament.

Al llarg de I'any 2022 s’han desenvolupat les seglents linies d’actuacié en
relacio amb els béns i drets adscrits, gestionats o propis d’ATL:

e Actualitzacié continua de I'lnventari de Béns Patrimonials, amb la
informacio per a la seva integracié a la base de dades del Patrimoni de
la Generalitat.

El patrimoni de la xarxa Ter-Llobregat incorpora més de 4.200 finques
adscrites a ATL, on el titular és la Generalitat de Catalunya, en base

al Decret de creacié de I'Ens 4/2018. La superficie total en ple domini
s’aproxima als 2 milions de m? de sol.

Ha comencat el procés per a carregar els camps d’informacié obli-
gatoria estipulats per la Direccié General del Patrimoni, en base al
que estipulava I'Ordre VEH 220/2020 d’Inventari del Patrimoni de la
Generalitat.

e Expedients d’expropiacié dels projectes constructius instats per ATL,
d’acord amb el Pla d’Inversions i Reposicions aprovat pel periode
2019-2023:

» (1.3.5) Projecte de proteccions dels talussos de I'ETAP del
Cardener

» (2.1.1.10) Projecte de la renovacié de la Conduccié Comarcal Valles
Oriental Oest PC 10.26
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(2.1.66) Projecte constructiu de sectoritzacio de la xarxa de
distribucié de Sant Quirze - Riera de Caldes. Fase |

(2.2.1) Projecte constructiu de la reposicié del talds superior del
diposit d’aigua de Cabrera de Mar

(2.2.4) Projecte d’abastament al diposit de Sant Esteve Sesrovires
PC16.11

Tramitacio administrativa prévia a les expropiacions dels seglents
projectes:

(1.1.24) Projecte basic de la dessalinitzadora de la Tordera 2

(1.3.2) Projecte Obres per a la Integracié en el sistema Ter-Llobregat
del nou abastament del Cardener

(1.3.45 Projecte d’adequacio i millora dels desguassos de la
canonada baixant de I'ETAP de la Llosa del Cavall

(1.6.6) Projecte constructiu connexié Diposit Igualada-Odena
(1.6.8) Projecte constructiu connexid de servei electric EB Can
Bosquerons

(1.6.10-11) Projecte constructiu Escomesa electrica EB i diposit
Santa Maria de Palautordera

(1.8.1) Projecte de connexit a la xarxa Ter-Llobregat del municipi de
Sant Celoni

(1.8.4) Projecte per a I’'execucié de la derivacio de la canonada del
Cardener cap el municipi de Rubid

(1.8.5) Projecte per a I’'execucio de la derivacio de la canonada del
Cardener cap el municipi de Copons

(1.8.6) Projecte de connexit a la xarxa Ter-Llobregat del municipi de
Santa Perpétua de Mogoda

(1.8.7) Projecte per a I’'execucié de la derivacio de la canonada del
Cardener cap el municipi de Sant Marti Sesgueioles

(1.8.10) Projecte per a I'execucié de la derivacié de la canonada del
Cardener cap el municipi de Jorba

(1.8.12) Projecte per a I'execucié de la derivacié de la canonada del
Cardener cap el municipi de Veciana

(1.8.13) Projecte per a I'execucié de la derivacié de la canonada del
Cardener cap el municipi de Sant Pere Sallavinera

(1.8.14) Projecte de connexit a la xarxa Ter-Llobregat del municipi
de Prats de Rei

(1.8.16) Projecte per a I'execucié de la derivacié de la canonada del
Cardener cap el municipi de Calonge de Segarra

(1.8.19) Projecte per a I'execucié de la derivacié de la canonada del
Cardener cap el municipi d’Aguilar de Segarra

(1.8.21) Projecte de connexi6 a la xarxa Ter-Llobregat del municipi
de Castellvi de la Marca

(1.8.23) Projecte de connexit a la xarxa Ter-Llobregat del municipi
de Subirats

(2.1.10) Projecte de la renovacio de la Conduccié Comarcal Valles
Oriental Oest PC 10.26

(2.1.52) Projecte constructiu de sectoritzacié de la xarxa de
distribucié Penedeés-Garraf. Fase |

(2.1.53) Projecte constructiu Renovacio Impermeabilitzacio interior i
coberta del Diposit Costa
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» (2.1.66) Projecte constructiu de sectoritzacio de la xarxa de
distribucié Sant Quirze-Riera de Caldes. Fase |

» (2.1.69) Projecte de renovacio del diposit de Sant Antoni de
Vilamajor, impermeabilitzacié i by-pass (N9-08)

» (2.2.2) Projecte constructiu de renovacié del ramal de Sant Andreu
de Llavaneres PC 12.13

» (2.2.7) Projecte constructiu de renovacié de la derivacié Comarcal
Valles Oriental entre 'arqueta L6-62 i K7-42, Mollet del Valles

» (2.2.10) Projecte de la renovaci6 de I’'abastament del diposit de La
Granada PC 16.6

- Validacié técnica de 'Impost sobre Béns Immobles (IBI). Durant
el 2022 s’han validat els tributs de I'lmpost sobre Béns Immobles de 57
parcel-les cadastrals, amb un import total acumulat de 1.031.995,02 €.

Evolucié import I.B.I.
|

Evolucid Import I.B.I.

1.200.000 -
1.000.000
800.000 -
600.000 -
400.000 -

200.000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M€x1000 171.199 298.037 322.286 403.325 474.445 471.587 566.786 629.005 649.550 641.811 963.874 925.506 857.862 891.542 922.778 1.006.187 1.032.018 1.081.387
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Gestidé de les compres i contractacié

Al llarg de I’any 2022 ATL ha Per desenvolupar I'activitat d’ATL es requereix la participacié de nombro-
treballat amb un total de 459  sos contractistes i proveidors al llarg de tota la seva cadena de valor,
empreses proveidores. Pel que  especifics per a cadascun dels processos. Per exemple, es compta, entre
fa a la contractacié d’empreses d’altres, amb empreses subministradores de productes quimics, fabricants
locals, durant aquest any la xifra  d’equips, de productes de laboratori, empreses constructores, assistenci-
ha estat del 98,63%" del total  es tecniques i empreses subministradores d’energia eléctrica.
de la contractaci6 en relacié
amb el nombre de comandes/  Relacions amb empreses proveidores
contractes.
A continuacio, es resumeixen les principals operacions i activitats porta-

" 8’entén com a proveidor local tot aquell situat ; ,‘ ; ; o
des a terme durant I'any 2022 a I'ambit de compres i contractacio:

dins del territori espanyol.

e Expedients de contractacio tramitats seguint els procediments
establerts a la Llei 9/2017 LCSP Llei 9/2017, de 8 de novembre, de

X ” e = . Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a I'orde-
£ e P nament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UEE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i el
Reial Decret-Llei 3/2020, de 4 de febrer, de mesures urgents pel
qual s’incorporen a I’'ordenament juridic espanyol diverses directives
de la Unié Europea en I'ambit de la contractacioé publica en determi-
nats sectors; d’assegurances privades; de plans i fons de pensions;
de I'ambit tributari i de litigis fiscals:

» 21 Oberts Harmonitzats

» 56 Oberts

» 18 Oberts Simplificats

» 44 Oberts Simplificats Abreujats
» 4 Restringits

» 36 Negociats sense publicitat

» 6 Derivats Acord Marc
455 Contractes Menors

Manteniment de 'activitat en I’'ambit del magatzem ubicat a 'ETAP
del Ter. Gestio, recepcio, lliurament i custddia de materials

Desenvolupament de I'activitat de compres i contractacié d’acord
amb la normativa de contractes del sector public, i segons el Siste-
ma de gesti6 de la qualitat d’ATL
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Recursos especials en matéria de contractacio

De conformitat amb I'article 44 de la Llei 9/2017, seran susceptibles de
recurs potestatiu especial en matéria de contractacio, els actes i decisions
dels organs de contractacio quan es refereixin als contractes d’obres amb un
valor estimat superior a tres milions d’euros, i de subministraments i serveis,
amb un valor estimat superior a cent mil euros.

En I'ambit de la Comunitat Autonoma de Catalunya, els recursos especials en
materia de contractacié son tramitats i resolts pel Tribunal Catala de Con-
tractes del Sector Public, organ administratiu col-legiat de caracter especia-
litzat que exerceix les seves funcions amb plena independencia, objectivitat i
imparcialitat, sense estar subjecte a cap vincle jerarquic ni a instruccions de
cap tipus dels organs de les administracions afectades.

Pel que fa a ATL, durant I'any 2022 s’han tramitat o resolt els segUents recur-
S0S:

e Recurs interposat en data 3 de novembre de 2021 per 'empresa
POXELWARE, SA, contra I'acta de la mesa de contractacié d’Ens
d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat (ATL), de valoracié del Sobre C,
per la qual s’exclou I’empresa recurrent i es proposa I’adjudicacio del
contracte del servei d’adquisicio, implantacio i posta en marxa d’una
eina de licitacié electronica per a I'ATL (exp. num. EC21/000105),
resolt el 17 de gener de 2023, en el sentit de desestimar-lo.

e Recurs interposat en data 1 d’abril de 2022 per I’empresa UTE DO
TRINITAT 3, contra I'acta de la mesa de contractacio d’Ens d’Abasta-
ment d’Aigua Ter-Llobregat (ATL), d’esmenes del Sobre A, per la qual
s’exclou I'empresa recurrent al no complir amb la solvencia economi-
ca, de la licitacio Serveis d’enginyeria de direccié d’obra i coordinacio
de seguretat i salut de les obres del projecte constructiu d’adequacio
i millora de I’Estacio Distribuidora de la Trinitat. Fase lll (exp. nam.
EC21/000147), resolt el 15 de juny de 2022, en el sentit de desesti-
mar-lo.

* Recursinterposat en data 15 de juliol de 2022 per I'empresa CO-
MERCIAL DE MAQUINARIA MORILLO, SA, contra I'acta de la mesa
de contractacié d’Ens d’Abastament d’Aigua Ter- Llobregat (ATL),
d’esmenes del Sobre A, per la qual s’exclou I’'empresa recurrent al no
complir amb la solvéncia del contracte del subministrament de grups
electrogens (exp. nim. EC22/000036), resolt el 21 de setembre de
2023, en el sentit d’'inadmetre’l per extemporaneitat.

e Recursinterposat en data 12 d’agost de 2022 per 'empresa EVEC-
TRA MOBILITY SERVICES SL, contra I'acta de la mesa de contrac-
tacié d’Ens d’Abastament d’Aigua Ter- Llobregat (ATL), de valoracio
dels criteris sotmesos a judici de valor, per la qual s’exclou 'empresa
recurrent del contracte del servei d’assisténcia técnica per a la redac-
ci6 d’estudis d’eficiencia energeética (exp. nim. EC22/000061-1), pen-
dent de resolucié per part del Tribunal.
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e Recurs interposat en data 12 d’octubre de 2022 per 'empresa
ACCIONA AGUA, SA (UTE ACCIONA AGUA-CONSTRUCTORA DEL
CARDONER), contra I’acta de la mesa de contractacié d’Ens d’Abas-
tament d’Aigua Ter- Llobregat (ATL), que proposa I'adjudicacio del
contracte mixt de manteniment total productiu (TPM) de les instal-laci-
ons tecniques i maquinaria d’ATL (exp. num. EC22/000042), pendent
de resolucio per part del Tribunal.

En els casos en que el pronunciament del Tribunal ha estat desfavorable al
recurrent, s’han retrotret les actuacions, s’han esmenat els errors apreciats |
s’ha continuat el procediment de licitacio. En cap cas les resolucions del Tri-
bunal han estat impugnades ni pels recurrents ni per ATL davant la jurisdiccio.

Avaluacié i seguiment de proveidors

L’avaluacio i seguiment d’empreses proveidores es contempla com una
eina de gestié que permet a ATL establir uns requeriments necessaris als
seus contractistes per a formar part de la seva base de subministrament i
realitzar un seguiment sistematic, continu i global del rendiment d’aquests.

L’avaluacio i seguiment sistematics de proveidors s’emmarca en I'estrate-
gia d’assegurament de la qualitat d’ATL i del compliment de la Llei 31/1995
de Prevencié de Riscos Laborals.

El sistema establert per a I'avaluacié vol assolir tres objectius:

Objectiu Forma d’assolir ’objectiu

El sistema fixa els criteris de valoracio previs a la seva posada

Objectivitat en marxa i és independent de valoracions subjectives per les
incidencies produides.
Fiabilitat El sistema es basa en les actuacions reals del proveidor i no valora

opinions propies o del propi proveidor. A més, té en compte el
coneixement historic que ATL té del proveidor.

Representativitat El sistema valora al proveidor en funcié de la importancia de les
incidencies pel funcionament operatiu d’ATL.

L’avaluacié consisteix a valorar les incidencies que I'empresa proveidora ha
generat en un periode de temps determinat, de manera que s’obté una pun-
tuacié corresponent al comportament de I’'empresa proveidora quant a:

e Qualitat de servei / producte
e Comportament ambiental
e Acompliment de les normes de seguretat i salut

En funcié dels resultats de I'avaluacié es poden realitzar diferents accions:

e  Sollicitud de mesures correctores
e Accions preventives o de control i seguiment per part d’ATL
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L’ objectiu d’aquest procés és evitar que els errors o males praxis de les
empreses proveidores puguin afectar negativament I'activitat d’ATL, I'entorn
o la seguretat i salut de les persones treballadores o qualsevol altra persona
que desenvolupi els seus treballs a les instal-lacions d’ATL. Aquesta avaluacio
s’envia al Departament de Sistemes de Gestio per a la seva revisio. En aquest
procés es fixen també objectius, com per exemple en desviacions de termini
de lliurament o de devolucions de material a causa de deficiencies.

Gestio de les compres i la contractacio

El sistema de compres i contractacié d’ATL garanteix la transparéncia en
tot el procés, evitant aixi la possibilitat de males practiques. A tal efecte, ATL
sotmet la seva activitat de contractacio a la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, segons estableixen els articles 2.3 ¢)i 8 de
la llei de la seva creacio (Decret Llei 4/2018):

e “Els contractes que I’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat signi
per a la construccid, la instal-lacio i 'explotacio del servei d’abasta-
ment d’aigua, aixi com els que regulin les seves relacions de submi-
nistrament amb les entitats i persones destinataries de 'abastament,
estan sotmesos a la normativa vigent en mateéria de contractacio en
els sectors de I'aigua”.

El regim juridic de contractacié d’ATL, pel que fa als contractes no inclosos a
I'apartat anterior, s’ajusta a la normativa reguladora dels contractes del sector
public. Als efectes de I'aplicacio d’aquesta normativa, I'Ens té la consideracio
d’administracio publica i els contractes que formalitzi tenen la naturalesa de
contractes administratius”.

Aixi mateix, segons I'art. 16 del Decret Llei 4/2018 I'd0rgan de contractacio de
I'Ens és la seva direccio, que actua assistit d’una mesa de contractacié amb
la composicié contemplada en I'art. 16.2.

A tal efecte, cal tenir en compte la Disposicié addicional vuitena de la Llei
9/2017 LCSP segons la qual “I’adjudicacié dels contractes de les administra-
cions publiques que tinguin per objecte alguna de les activitats enumerades
en I'ambit d’aplicacié objectiva de la legislacio vigent sobre procediments de
contractacio en els sectors de I'aigua, I'energia, els transports i els serveis
postals, es regeix per aquesta Llei, i la legislacio vigent esmentada Unicament
és aplicable per determinar quins contractes tenen la consideracié de con-
tractes subjectes a regulacié harmonitzada”.

La regulacié de la contractacio dels “sectors exclosos” es troba en el Reial
Decret-llei 3/2020, de 4 de febrer, de mesures urgents pel qual s’incorporen
a I'ordenament juridic espanyol diverses directives de la Unié Europea en
I’ambit de la contractacio publica en determinats sectors; d’assegurances
privades; de plans i fons de pensions; de I'ambit tributari i de litigis fiscals. En
consequéncia, la normativa de contractacioé dels sectors exclosos només es
tindra en compte pel que fa als llindars establerts als art. 13 i seglents per tal
de determinar quan cal subjectar els contractes a regulacié harmonitzada.
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La contractacio d’ATL permet:

e Lapreparacio dels projectes, especificacions i plecs de condicions
que serveixin de suport al contracte, mitjancant els assessoraments
técnics i juridics oportuns.

e Lacelebracio dels contractes respectant, com a regla general, els
principis de publicitat i concurrencia, transparéncia i igualtat i no discri-
minacio.

e Lainclusio en els contractes de clausules que estimulin I'empresari a
un compliment correcte de les seves obligacions i que preservin I'inte-
res d’ATL en els supodsits d’incompliment.

En coherencia amb les disposicions establertes en la Llei de Contractes del
Sector Public, dins el Sistema de gestid integrat de la qualitat d’ATL existeix
un procediment que regula la gestié de la contractacié. En aquest proce-
diment s’estableix, entre d’altres, I'ambit d’aplicacio, les responsabilitats,
els procediments generals de compra, els documents de formalitzacio de
compres i els contractes.

Incorporacié d’aspectes de bon govern, ambientals i socials en la gestio de
compres i contractacio

En linia amb el compromis d’ATL, i en el marc de compliment de la normativa
vigent, s’incorporen aspectes de bon govern, ambientals i socials en la gestid
de compres i la contractacio.

En el marc del compromis d’ATL amb la gestié ética, responsable i soste-
nible, els Plecs de Condicions Generals dels contractes i Bases de Licitacio
Administratives de I'Ens amb les seves empreses contractistes contemplen
els compromisos, les normatives i els requisits dels participants, entre els
quals destaguen els seguents aspectes:

e Declaracio sobre els efectius personals mitjans anuals de 'empresa
indicant el grau d’estabilitat de 'ocupacié.

e Declaracié que 'empresa disposa d’un servei de Seguretat i Salut
especific o declaracié de compromis de tenir-lo.

e Assegurament de la qualitat en Pexecucié de les obres acreditant
disposar en vigencia I'lSO 9001 o acreditar els medis que disposen
per tal d’assegurar la qualitat dels treballs.

e Solvéncia técnica ambiental, acreditant que disposen del registre
EMAS, de la certificacio ISO 14001 o d’altres certificacions equiva-
lents.

e Trobar-se al corrent en el compliment de les seves obligacions tri-
butaries i en concret el Certificat especific al qual es refereix I'apartat
f) de 'article 43.1 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General
Tributaria emes a aquests efectes per I'’Agencia Tributaria.
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e |acreditacio d’estar al corrent en el compliment de les obligacions
amb la Seguretat Social es realitza mitjangant certificacié expedi-
da per 'autoritat administrativa competent.

e |acreditacio de la polissa i rebut d’estar al corrent de pagament de
I'asseguranca de responsabilitat civil que I'empresa proveidora
tingui contractada en els termes establerts en aquestes condicions.

e Eldocument o documents que acreditin la personalitat de I’em-
presari i la representacio del signant de la proposici¢ i les dades
bancaries de I'empresa proveidora.

e  Coneixement per part del contractista o proveidor del Codi de
Conducta d’ATL.

En concret, pels temes mediambientals, els Plecs de Condicions Gene-
rals dels contractes i licitacions d’ATL especifiquen que el contractista ha
de tenir especial cura en la protecci6 i conservacio del terreny, edificacions,
entorn i tots aquells elements que puguin veure’s afectats pel desenvolu-
pament del contracte. En particular, el contractista sera el responsable de
la correcta gestio dels residus derivats de I'obra i haura de donar compli-
ment al RD 105/2008 pel qual es regula la produccio i gestio de residus

de construccié i enderrocs. També s’especifica que el contractista haura
d’aplicar tot el que reculli I'estudi d’impacte ambiental durant I'execucio de
les obres.

Respecte els temes laborals, els adjudicataris de contractes i licitacions
d’ATL, aixi com els seus subcontractistes, han de complir i trobar-se al
corrent en tot moment de les obligacions en matéria laboral, de seguretat
social i de prevencié de riscos laborals en el treball. Els adjudicataris han
de declarar, sota la seva responsabilitat, no haver estat condemnats per
senténcia ferma, per infraccié greu en materia d’integracié laboral o molt
greu en materia social, segons la legislacié vigent i sancions en I'ordre
social o en matéria de seguretat i salut.

En relacié amb 'avaluacio de proveidors en temes de drets humans,
I’'Ens no avalua de manera directa els impactes en drets humans en les
seves operacions més enlla de I'ambit de la subcontractacio. Aplica la
seva politica i les normes que garanteixen la maxima proteccié dels drets
humans i assumeix com a minims el maxim compliment de la legislacio
nacional i internacional aplicable en el desenvolupament de les seves acti-
vitats, en els serveis que subcontracta i a aquelles empreses que treballen
per I'organitzacio.
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La protecci6 de les persones, el
servei, les infraestructures i el
capital intel-lectual de la companyia
és una prioritat per ATL
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Seguretat corporativa

ATL presta un servei considerat essencial i per assolir les funcions que li sén
encomanades per a garantir la seguretat del subministrament d’aigua potable
a bona part de Catalunya, un dels seus ambits d’actuacio és la seguretat
corporativa.

Des de la Direccié de Recursos, a través de la Unitat de Seguretat
Corporativa, es vetlla per a la gestié de forma coordinada d’aspectes clau de
la seguretat i proteccié com sén I'analisi i minimitzacié dels principals riscs
als quals esta exposada I’empresa; el disseny i la implementacié de mesures
de seguretat per a la millora de la proteccié de les nostres infraestructures; la
investigacio i analisi d’incidents de seguretat; la gestié dels multiples serveis
de vigilancia i seguretat de les diferents plantes i instal-lacions de xarxa, aixi
com "'administracié dels nombrosos sistemes i equips de seguretat.

S’aposta per un model preventiu d’anticipacié i en la implementacio
d’aquelles mesures i sistemes de seguretat que permetin la deteccio de
possibles incidents els quals puguin afectar la integritat de I'organitzacio.
El conjunt dels beneficis que aporta la disposicio de sistemes de seguretat
sumat a les tasques dels serveis de vigilancia, de gestid i administracio
conformen una base solida per a garantir-ne la seguretat.

Proteccié de les instal-lacions

D’acord a la Llei de Proteccio d’infraestructures critiques 8/2011, el servei
que presta ATL és considerat essencial per la ciutadania i, per aquest motiu,
I'Ens va ser designat com a operador critic. Durant I'any 2022 s’ha continuat
treballant en la implementacié de mesures de proteccié de les instal-lacions
executant actuacions per un valor aproximat de més de 3 milions d’euros.

Un altre aspecte molt important per a la proteccié és la implantacio de

la ISO22000, principalment a través del pla FOOD DEFENSE. L objectiu
principal d’aquest pla és la proteccié contra la contaminacié deliberada a
tot el procés de captacio, potabilitzacio i distribucié de I'aigua potable que
subministra I'empresa.

Sistemes de seguretat

L'any de 2022 es compta amb un total de 8 serveis de vigilancia als princi-
pals centres productius amb diferents modalitats, a més de dos serveis de
consergeria remota. Aquests serveis estan formats per equips de vigilants de
seguretat, d’acord amb allo que preveu la normativa reguladora de Seguretat
Privada. Es destaquen com a les principals funcions la gestié i el control d’ac-
cessos, la vigilancia perimetral iinterior i la resposta immediata a incidents de
seguretat.
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L’objectiu del bon govern en
I’ambit de la Generalitat de
Catalunya, inclos el seu sector

public, és el d’assegurar nivells
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d’ética i qualitat elevats en els
projectes, tasques i serveis
que presta.

Bon govern

En relacié amb el bon govern, i amb la finalitat de potenciar i impulsar la
cultura ética i la integritat a I’Administracié Publica catalana en el seu conjunt,
des del Govern de la Generalitat s’han dissenyat diverses linies estrategiques
d’actuacié a partir de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia,
acceés a la informacié publica i bon govern.

En sén una mostra:

e DECRET LLEI1/2017, de 14 de febrer, pel qual es crea i regula el
Registre de grups d’interés de Catalunya.

e DECRET 171/2015, de 28 de juliol, sobre el Registre de grups d’inte-
res de ’Administracio de la Generalitat i del seu sector public.

e Acord del Govern GOV/82/2016, de 21 de juny, pel qual s’aprova el
Codi de conducta dels alts carrecs i personal directiu de I’Adminis-
traci6 de la Generalitat i de les entitats del seu sector public, i altres
mesures en matéria de transparéncia, grups d’interes i etica publica.

e ACORD GOV/206/2021, de 21 de desembre, pel qual es modifica, en
alld relatiu al Comité Assessor d’Etica Publica, I’Acord GOV/82/2016,
de 21 de juny, pel qual s’aprova el Codi de conducta dels alts carrecs i
personal directiu de I’Administracié de la Generalitat i de les entitats del
seu sector public, i altres mesures en materia de transparencia, grups
d’interés i etica publica.

e ACORD GOV/164/2021, de 26 d’octubre, d’adopcié del Codi &tic del
servei public de Catalunya per part del Govern de la Generalitat i I’Ad-
ministracié de la Generalitat i les entitats del seu sector public.

e ACORD del Govern de 9 de maig de 2017 pel qual s’actualitza el Codi
de principis i conductes recomanables en la contractacié publica apro-
vat per I'’Acord del Govern d’1 de juliol de 2014.

A partir de la normativa sobre Bon Govern dictada per la Generalitat en els
ambits que li son d’aplicacio, ATL ha implementat els principis i mesures deri-
vades de la mateixa i ha aprovat el seu Codi de Conducta.

Cal destacar també que durant I'any 2022 s’ha fet una revisio i actualitzacio
del mapa de riscos i del Pla d’accié i objectius del Sistema de Prevencid

de Riscos Legals i que s’ha promogut i adjudicat el contracte extern d’as-
sessorament, revisio i manteniment del sistema de prevencié. En particular,
s’ha maodificat el Codi de conducta per a millorar la regulacio dels “conflictes
d’interes”. Aixi mateix, s’ha dut a terme una accié formativa en aquesta ma-
teria adregada a tot el personal d’ATL i s’ha procedit a actualitzar el format i el
contingut del curs de benvinguda per a noves incorporacions.
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A més, durant el 2022 s’ha elaborat el Pla de mesures antifrau d’ATL per

a la prevencio, deteccio, correccio i persecucio del frau, la corrupcid i el
conflicte d’interessos que s’ha aprovat per part del Consell d’Administracio
d’ATL el 31 de gener de 2023.

Forma part del sistema de prevencio de riscos legals i del Pla Antifrau
d’ATL un Canal de conducta que garanteix la confidencialitat de les per-
sones denunciants i un Comité de Conducta integrat per les persones que
ocupen els carrecs de gerent, director de Recursos, directora Economi-
ca-financera, cap del Servei Juridic i un advocat extern actuant de secreta-
ri i assessor.

El Comite de Conducta s’ha reunit en el 2022 en tres ocasions, segons
consta en les actes corresponents, on s’han revisat les eines i documents
del Sistema de Prevencié de Riscos Legals de I'Ens i s’ha fet seguiment de
I'estat de les accions i objectius del 2021.

Amb la finalitat de revisié continua del Sistema de Prevencio de Riscos
Legals d’ATL i per tal de garantir la seva capacitat per a la prevencio,
deteccio i gestio dels riscos legals que afecten la seva activitat, durant el
2023 es realitzara una actualitzacié del Pla d’accio i seguiment del Sistema
de Prevenci6 de Riscos Legals d’ATL i també la seva adaptacio a la Llei
2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccioé de les persones que
informin sobre infraccions normatives i de la lluita contra la corrupcio.
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Les persones

ATL considera que el capital huma és un dels actius principals de la seva orga-
nitzacio, i en aquest sentit impulsa la formacié i el desenvolupament professional,
laigualtat d’oportunitats, la conciliacié de la vida laboral i familiar i fomenta un
entorns de treball segur i saludable.

En aquest ambit, la Politica d’ATL concreta els seguents criteris de gestio pel
que faa 'ambit de les persones:

e CONSOLIDAR les competencies de tots els treballadors, promoure i afa-
vorir el seu desenvolupament professional i personal a la seva participacio
en la millora continua, mantenint una comunicacio interna i externa eficac.

e PROMOURE totes les actuacions adrecades a aconseguir la total igualtat
de tracte i d’oportunitats entre dones i homes i garantir la no discriminacid
ni 'assetjament labora.

e PROPORCIONAR condicions de treball segures i saludables per a la
prevencio de lesions i deteriorament de la salut relacionades amb el treball.
Planificar I'accio preventiva per eliminar els perills i reduir els riscos per la
seguretat i salut dels treballadors/es, incloent-hi de forma expressa les
adregades a prevenir qualsevol forma d’assetjament sexual.

e ADOPTAR els mitjians i els recursos necessaris per garantir un grau elevat
de proteccit a les persones, als béns i al medi ambient.

e FOMENTAR un model d’empresa saludable que permeti la promocié de
la salut, tant fisica com psiquica, en I'entorn laboral i millorar continuament
I'organitzacié i les condicions de treball, promovent la participacio activa i
fomentant el desenvolupament individual de totes les persones de I'orga-
nitzacio.

°  GARANTIR I'efectiva proteccio de les persones, el serve, les infraestruc-
tures i el capital intel-lectual de la companyia.

e GARANTIR la proteccio¢ tant de la informacié com dels sistemes que la
suporten en termes de confidencialitats, disponibilitat i integritat davant
qualsevol risc 0 amenaga, ja sigui accidental o intencionalitat i intern o
extern a I’organitzacio, creant una cultura de ciberseguretat que promogui
la formacié del personal i que gestioni i defineixi unes directrius a aplicar
sobre els seus actius d’informacio.
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Plantilla

La plantilla d’ATL a 31 de desembre de 2022 esta formada per un total de 285
persones, amb un percentatge del 80% d’homes i el 20% de dones. Aquest
personal esta repartit entre 283 llocs de treball estructurals i 2 de no estructurals.

Nombre de dones i homes que formen part I’ATL a 31 de desembre

2020 2021 2022

222 227 228

Respecte a la distribucié segons grup professional, una part important de I'orga-
nitzacio esta formada per personal especialista i operaris, que representen més
del 40%, aixi com per personal especialista i personal tecnic, administratiu i opera-
ris professionals, amb una representacio de més del 36% del total de la plantilla.

Personal segons categoria professional

B Personal especialista i operaris D Personal tecnic, administratiu, operaris qualificats . Personal directiu, caps, responsables

36% 37%

44%
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Tipus de jornada
-

Horari  Reduccio

general per Torn ez

d’empresa cura fills ezl

Directius, caps, responsables 57 1 58
Dones 14 1 15
Homes 43 43
Especialistes, operaris 48 4 72 124
Dones 5 5
Homes 43 4 73 119
'(;'e:l:i::as;]tasdmlnlstratlus, 76 10 17 103
Dones 32 4 1 37
Homes 44 6 16 66
Total general 181 15 89 285

Dona 57
Horari general d’empresa 50
Reducci¢ jornada cura 6
Torn 1
Home 228
Horari general d’empresa 130
Reducci6 jornada cura 12
Torn 86
Total general 285

Pel que fa a les altes i baixes de personal i a la taxa de rotacié, durant aquest
any les baixes han estat motivades per jubilacio, finalitzacié de contracte, o per
processos de baixa medica.

Altes per edat i génere
! |

Edat Dones Homes
20-30 1 11
30-40 2 9
40-50 3 ih
50-60 2 1
Total 8 32

Baixes per edat i génere
! |

Edat Dones Homes
20-30 1 2
30-40 1 5
40-50 1 2
50-60 1 1
60-65 1 10
Total 5 20
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En relacié amb l'index de rotacio de la plantilla durant ’any 2022 és del
0,053%. Aquests indexs de rotacio tan baixos fan que I'antiguitat mitjana del
personal s'incrementi en termes d’homogeneitat, produint-se una lleugerissima
variacié de forma anual, motivada pels contractes que substitueixen el personal
jubilat.

Igualtat

La disposicié addicional tercera del Conveni Col-lectiu vigent sobre promocio de la
igualtat, estableix que I'empresa i els representants legals de les persones treballa-
dores podran establir mesures d’accié positiva per afavorir I'accés de les dones a
la feina i I'aplicacio efectiva del principi d’igualtat de tracte i no discriminacio en les
condicions de treball entre homes i dones.

Durant I'any 2022, s’ha dut a terme la implantacio del | Pla d’lgualtat d’Oportuni-
tats de I'Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat, aprovat per part de la Comissio
d’igualtat el desembre de 2021. Aquest Pla és d’aplicacio obligatoria a tota la
plantilla d’ATL i té per objectiu aconseguir el principi d’igualtat d’homes i dones,
identificant i eliminant qualsevol estereotip, rol, actitud i/o barrera que dificulti a les
treballadores a accedir i desenvolupar-se en determinats llocs de treball en igualtat
de condicions, amb un termini de vigencia pel periode 2021-2025.

Aquest primer any de vigencia, i en el marc del desenvolupament del Pla d’igual-
tat, s’han realitzat tot un seguit de mesures fonamentades principalment en la
formacio i difusié a tot el personal de I'empresa. En aquest ambit, ATL promou la
igualtat d’oportunitats i aplica la igualtat salarial, no existint desigualtats en funcid
del sexe pel que fa a la relacié entre el salari base i la remuneracié rebuda. En
relacid amb els aspectes salarials, es detallen a continuacio els sous, triennis i plus
conveni mensuals que s’apliquen tant a homes com a dones, segons la categoria
laboral durant I'any 2022:

Salaris, preus antiguitat i plus conveni

EDAT

ANTIGUITAT MITJANA
16,04 47,51

O O
16,31 47,80 O G

O O
2022 U 6
15,72 47,00

Categories laborals:

A: Titulat grau superior

B: Titulat grau mig i assimilat
C: Tecnics i especialistes

D: Oficials i auxiliars

E: Peons

2020 2021 2022
Categoria Salari base Preu Antiguitat Plus Conveni | Salari base Preu Antiguitat Plus Conveni| Salaribase Preu Antiguitat Plus Conveni
A1 2.306,15 42,66 322,02 2.326,91 43,04 324,92 2.408,36 44,55 336,30
A2 2.138,87 42,66 322,02 2.158,12 43,04 324,92 2.233,66 44,55 336,30
B1 1.999,99 38,69 260,67 2.017,99 39,04 263,02 2.088,63 40,41 272,23
B2 1.895,81 38,69 260,67 1.912,87 39,04 263,02 1.979,83 40,41 272,23
C1 1.672,74 34,73 212,93 1.687,79 35,04 214,84 1.746,87 36,27 222,36
C2 1.571,20 34,73 212,93 1.585,34 35,04 214,84 1.640,84 36,27 222,36
Cc3 1.496,68 34,73 212,93 1.510,15 35,04 214,84 1.563,01 36,27 222,36
D1 1.408,64 30,76 173,51 1.421,32 31,04 175,07 1.471,08 32,13 181,20
D2 1.361,23 30,76 173,51 1.373,48 31,04 175,07 1.421,56 32,13 181,20
D3 1.286,73 30,76 173,51 1.298,31 31,04 175,07 1.343,76 32,13 181,20
E1 1.246,14 26,79 165,63 1.257,36 27,03 167,12 1.301,38 27,98 172,97
E2 1.217,82 26,79 165,63 1.228,78 27,03 167,12 1.271,80 27,98 172,97

De la mateixa manera, s’han dut a terme accions de difusio del protocol especific
d’assetjament sexual i per rad de sexe.
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Conciliacio

El Conveni Col-lectiu propi d’ATL que aplica a tots els treballadors i treballado-
res i a tots els centres de treball contempla una série de mesures socials i laborals,
part de les quals permeten millorar la conciliacié laboral i familiar, i procuren
una especial atencio a la guarda legal de menors i familiars dependents. En aquest
sentit, es detallen a continuacio algunes d’aquestes millores en I'ambit de la con-
ciliacio:

e Horaris flexibles.

e Eleccié d’horari (HGE)

e Possibilitat de recuperar hores.

e Acumulacio del permis de lactancia.

e Reducci6 de lajornada per guarda legal d’'un menor amb 80% del sou (1/3
reduccio) i el 60% (1/2 reduccid) i pels permisos d’atencié a un familiar de
primer grau.

e Gaudiment de permisos per atendre a la familia en casos de malaltia greu i
hospitalitzacié de familiars.

e Premis per naixement o adopcio de fills.

e Premis de vinculacio al'empresa i premis de permaneéncia en el regim de
torns.

e Ajut alimentari.

e Assegurances amb cobertura de vida i accident.

e Teletreball

Aquestes mesures estan adregades a tota la plantilla sense cap excepcid i les
seves condicions de gaudiment estan recollides en el text del Conveni Col-lectiu i,
per tant, sbn conegudes per tot el personal.

Grau d’utilitzacié de les mesures de conciliacio que aplica ATL:

Durant I'any 2022, 16 persones de la plantilla han estat en situacié de reduccio

de jornada per motiu de guarda legal (amb reduccié d’un terg de la jornada) i 2
treballadors en situacio de reduccié de jornada per motiu de cura d’un familiar de
primer grau, d’acord amb les condicions que estableix el Conveni Col-lectiu vigent
i la normativa vinculant en aquest ambit.

Per altra banda, tot i que ATL no preveu de manera especifica la concessié de
periodes sabatics amb possibilitat d’incorporacié posterior, en el seu Conveni
col-lectiu existeix la possibilitat de llicencia per assumptes propis de tres mesos
cada dos anys.

Integracié de persones amb discapacitat

El percentatge de personal de plantilla amb alguna discapacitat és del 0,71%. Per
tal de donar compliment a la normativa vigent en aquest ambit, ATL ha establert
diferents mesures alternatives com ara la contractacio de serveis de manteniment
de jardineria a Centres Especials de Treball, amb un percentatge equivalent del
9,44%. Amb aix0, el percentatge de reserva de treball per a persones amb
discapacitat és del 10,15%.
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Formacio

Durant I'any 2022, el Pla de Formacié i perfeccionament professional ha
desenvolupat unes activitats formatives materialitzades en un total de 11.118,7
hores lectives, per la qual cosa s’ha acumulat una mitjana anual de 39,01
hores de formacio per persona, essent de 54,13 hores per ales dones i de
35,23 hores pels homes. De manera general, durant el 2022 s’ha continuat amb
una aposta ferma en aquest ambit, augmentant les hores destinades a formacio
en relacio a I'any anterior.

En el Pla de Formacié 2022 s’han dut a terme un total de 106 accions forma-
tives i un total de 343 sessions, d’acord amb el repartiment adjunt i segons la
materia 0 grup de materies impartides.

Per tal de poder assolir la capacitacio del lloc de treball i la millora professional,
s’ha considerat imprescindible una important dedicacié a la formacio tecnica.
També les accions formatives de caracter normatiu tenen un pes important, per
garantir el coneixement dels requeriments legals d’aplicacié en cada ambit.

Les accions formatives en materia de normativa i coneixements tecnics s’adap-
ten en cada Pla als requeriments legals en prevencio de riscos, medi ambient i
sistemes de gestio aixi com a les necessitats de capacitacio i millora del personal,
respectivament, intentant mantenir un nombre d’accions i hores, adequat al pla
global i a I'objectiu fixat. Enguany, i seguint amb el Pla d’actuacio del Pla d’lgualtat
d’ATL, s’ha dut a terme formacio en materia d’igualtat d’oportunitats adrecada a
tot el personal de 'empresa, amb un total de 1.158 hores.

En matéria d’habilitats, s’ha fet formacié en habilitats directives adrecada a per-
sones de direccid i gestio de I'empresa, s’ha format en teletreball a tot el personal
adherit a I'acord del Pla de teletreball, i s’ha ofert el curs i certificacio oficial del
nivell C1 de la llengua catalana.

En la linia dels darrers anys, s’han desenvolupat accions formatives impartides per
personal intern i per empreses especialitzades, i s’han combinat diferents modali-
tats de cursos (presencial, formacié a distancia i aula virtual en directe).

Respecte a la distribucio de les hores de formacio per génere, es mantenen les
accions impartides a les dones, principalment en les accions formatives en mate-
ria de coneixements tecnics que s’han portat a terme amb aquest col-lectiu.

Al llarg de I’any 2022 s’ha con-
tinuat amb una aposta ferma

per la formacié

HABILITATS | IDIOMES

2022
383 h 390 h 2.874h
NORMATIVA:
PRL, MEDI AMBIENT,
QUALITAT, GESTIO ENERGETICA
2022

1.775h 3.978h 3.558 h

CONEIXEMENTS TECNICS

2022
3.603h 6.276 h 4.686 h

) @
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2022
1.953h 2.626h 3.334h
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-
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MIXTA (PRESENCIAL + VIRTUAL) J@
2022 829
- 1.478h 699h
Numero d’hores de formacioé per grups professionals i génere
2020 2021 2022
Dones Homes Dones Homes Dones Homes
Personal directiu, caps, responsables 198,5 1.008,5 742,25 2.228 938,2 2.529,0
Personal técnic, administratiu, delineants 446 1.279 1.386,75 2.382,75 1.512,7 2.788,8
Personal especialista, operari 68 2.762,50 146,75 3.757,5 634,5 2.715,5
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Llibertat d’associacio i negociacio col-lectiva

’Ens dona suport a la llibertat d’afiliacio i el reconeixement efectiu del dret de
negociacio col-lectiva, aixi com als mecanismes d’associacio (sindicats, grups de
persones treballadores, comites, etc.), que permeten que es desenvolupin siste-
mes adequats de reclamacio i/o negociacio.

En aquest sentit, ATL compta amb un Comité d’empresa amb 13 membres,
que representa a les persones treballadores de I'organitzacio. Aquest Comite

es tria cada quatre anys, mitjangant la votacio del personal i d’acord amb el que
estableix I'Estatut dels Treballadors. Les normes contingudes en el Conveni Col-
lectiu de Treball 2016 - 2018 de I'empresa, en situacio d’ultra activitat, negociat
amb la representacio legal de les persones treballadores, afecten i son d’aplicacio
atot el personal de 'empresa.

Aquest Conveni Col-lectiu recull allo que estableix la normativa legal vigent en ma-
teria de representacio dels treballadors i treballadores a I'organitzacio i les funcions
que expressament li son atribuides en I'ambit de I'empresa. En aquest ambit, no
s’han identificat riscos en relacié amb el dret d’afiliacio i a la representativitat de les
persones treballadores a I'organitzacio ni a les empreses proveidores.

’any 2022 s’ha arribat a un acord, per part de la representacio de 'empresai la
representacio de les treballadores i treballadors, sobre el contingut del | Conveni
col-lectiu de I'Ens d’ Abastament d’Aigua Ter-Llobregat (ATL) pels anys 2022 -
2024, iniciant els tramits d’aprovacio per part de la Direccié General de la Funcio
Publica i la Comissi¢ de Retribucions i Despeses de personal, per mitja del Depar-
tament d’Accio Climatica, Agricultura i Agenda Rural.

Canals de comunicacio

Per tal de garantir la comunicacié amb la plantilla, ATL disposa de diferents canals
actius com son el correu electronic corporatiy, la Intranet o les busties de gestio
especifiques per materies (gestor de temps, gestor d’administracio de personal i
gestor de nomina). Pel que fa als canals de comunicacio i mecanismes de recla-
macio, respecte a les reclamacions sobre practiques laborals, sobre drets humans
0 sobre impactes socials, ATL no ha rebut cap reclamacio durant I'any 2022.

Control dels aspectes laborals en la gestioé d’empreses proveidores

Des d’ATL es realitza un control d’aspectes laborals en la gestié d’empre-
ses proveidores. Els adjudicataris de contractes i licitacions d’ATL, aixi com els
seus subcontractistes han de complir i trobar-se al corrent en tot moment de les
obligacions en materia fiscal, laboral, de seguretat social, sindical i de prevencio
de riscos laborals en el treball. Els adjudicataris han de declarar, sota la seva
responsabilitat, no haver estat condemnats per sentencia ferma, per infraccié greu
en matéria d’integracio laboral o molt greu en mateéria social, segons la legislacio
vigent i sancions en I'ordre social 0 en matéria de seguretat i salut.

Pel que fa als drets humans i al treball infantil, discriminacio6 o treball
forgos, ATL opera en un pais que forma part de I'OCDE (Organitzacié per a la
Cooperacio i el Desenvolupament Economic) i té relacié amb proveidors que
també operen en paisos que formen part d’aquesta organitzacio. Aquests paisos
membres de 'OCDE es comprometen a aplicar els principis de liceralitzacio, no
discriminacio, tracte nacional i tracte equivalent, vetllant pel compliment dels drets
humans en el marc d’aplicacio de la legislacio vigent.



ATL Memoria 2022
ATL i la sostenibilitat

Salut i seguretat en el treball

ATL té un ferm compromis en la promocio de la salut i la seguretat laboral,
essent aquest un dels ambits prioritaris d’actuacié dins de I’organitzacio.
En aquesta linia, en el marc del Sistema Integrat de Gestio, I'Ens disposa
de la certificacié ISO 45001:2018 - Sistema de Seguretat i Salut en el
Treball.

En aquest mateix ambit, durant I'any 2022 s’ha continuat amb el projecte
d’empresa saludable amb I'objectiu de fomentar les activitats i els habits sa-
ludables en el lloc de treball i millorar la salut del personal. En matéria de salut
pel personal, els esforcos s’han centrat en la prevencio de la COVID, la pre-
vencié dels riscos ergonomics (escola d’esquena) i la posada en servei d’un
servei medic telematic que ha permes la realitzacié de consultes mediques
relacionades amb diferents especialitats aixi com de medicina general. Cal
indicar que una part molt considerable de la plantilla (140 persones) ha pogut
treballar parcialment des dels seus domicilis en modalitat de teletreball.

Sistema de gesti6 de la salut i seguretat laboral

L’activitat preventiva del servei de prevencio propi (SPP) d’ATL que s’ha
portat a terme durant I'any 2022 atenent als resultats i conclusions de les au-
ditories realitzades (legal, interna i externa) indiquen que el sistema de gestiod
en matéria de PRL esta molt assentat i presenta un bon seguiment i control.

e Lestasques associades a la gestio de la pandémia han estat efectives.

e Cal destacar laimplantacié del teletreball a 'empresa i la participacio
de I'SPP en I'avaluacio de riscos dels llocs de treball del personal que
s’hi ha adherit.

e Es pot afirmar que s’ha assolit un compliment de les exigencies nor-
matives en matéria de prevencio de riscos laborals molt satisfactori.

Es pot afirmar que s’ha assolit un compliment de les exigéncies normatives
en materia de prevencié de riscos laborals molt satisfactori.

L’Ens continua amb el compromis de mantenir el Sistema de seguretat i

salut laboral i amb aquesta finalitat, ha identificat els processos que s’han

de gestionar per assegurar la seguretat i salut en el treball. S’han definit

els documents necessaris (manuals, procediments, instruccions, etc.) a fi
d’assegurar-ne la descripcioé clara, incloent-hi les responsabilitats de totes les
tasques i mesures de prevencio que en tots els nivells de I'organitzacié s’han
d’acomplir.

L'abast del sistema integrat de gestié d’ATL compren les activitats relaciona-
des amb el servei public d’abastament d’aigua de consum huma en alta, és a
dir, la planificacio, la generacié d’infraestructures, la gestio i I'explotacio de les
instal-lacions productives i les que constitueixen la xarxa basica d’abastament
Ter - Llobregat.

ATL considera la promocié de
la salut i la seguretat laboral
com un dels ambits prioritaris
d’actuacio en relaci6 a la gestié
de Pequip huma
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ATL adopta el compromis de mantenir el sistema de seguretat i salut d’acord
amb la reglamentacio aplicable a les seves activitats i a les normes de refe-
rencia ISO 45001:2018.

Model de gestié organitzativa

Seguint les indicacions contingudes pel Reial Decret 39/1997, ATL disposa
d’un model de gestié organitzatiu de la seguretat i salut laboral consistent en
un Servei de Prevencié Propi (SPP). El Servei de Prevencié Propi és una
unitat organitzativa especifica que consta de 3 disciplines previstes en l'article
34 del Reial Decret 39/1997: Seguretat Industrial, Higiene Industrial i
Ergonomia i Psicosociologia. El SPP disposa de tecnics de nivell superior
que cobreixen totes les disciplines abans esmentades. Les seves funcions
generals encomanades dins de I'empresa es troben definides al Manual de
funcions d’ATL.

L’organitzacié compta amb tres delegats de Prevencio, triats entre els
representants del personal per exercir funcions especifiques en matéria de
prevencio de riscos. També té constituit un Comité de Seguretat i Salut
laboral que funciona com a organ de trobada entre aquests representants i
la Direccio de I'empresa i permet la consulta regular i periddica de les actuaci-
ons de 'empresa en materia de prevencié de riscos. El Comite de Seguretat i
Salut Laboral es reuneix amb una freqtiencia minima trimestral, recollint-se els
assumptes tractats i els acords assolits en cada reuni¢ en un acta formal.

Gestio d’emergencies. Plans d’autoproteccio

En I'ambit de la gestio de les emergencies, es disposa de diferents Plans
d’Autoproteccioé (PAU) a les instal-lacions d’ATL que permeten coordinar,
en temps i lloc, I'accié de les persones afectades per una emergencia o
situacio critica. A més, també es facilita la utilitzacié eficag dels mitjans de
proteccio existents per a qualsevol incident que es pugui produir i, d’aquesta
manera, es busca minimitzar I’afectacio sobre les persones, les instal-lacions,
el medi ambient o la continuitat de les activitats.

L'Ens disposa de dos establiments industrials afectats pel Real Decret
840/2015, de 21 de setembre, pel qual s’aproven mesures de control dels
riscos inherents als accidents greus en els quals intervinguin substancies pe-
rilloses. Aixo obliga a adoptar mesures d’autoproteccio a I'ETAP Ter (Carde-
deu)ial’ETAP Llobregat (Abrera) i a disposar de personal degudament format
per fer front a una emergencia.

Els Plans d’Autoproteccio dels 2 establiments industrials abans esmentats
estan homologats per Proteccié Civil. Durant I'any 2022 s’ha lliurat una actua-
litzacié del pla d’autoproteccié de I'ETAP Ter a Proteccio Civil per tal d’iniciar
una nova homologacié del document.

Durant I'any 2022 s’han realitzat exercicis de simulacre d’emergéncia en
ambdues ETAPs aixi com a la resta d’instal-lacions que disposen d’un Pla
d’Autoproteccio.
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|dentificacio i avaluacio de riscos i investigacio d’accidents

L'organitzacié compta amb un procés d’avaluacio de riscos en 'ambit de
la seguretat i salut laboral, constituit per les seglients etapes:

¢ Identificacié dels riscos: etapa per a detectar les condicions de
treball presents en els llocs de treball i que constitueixin riscos per a la
seguretat i salut de les persones treballadores.

e Valoracio del risc: etapa on s’avalua la magnitud dels riscos. Segons
el criteri definit, es decideix sobre la importancia del risc en questio, es
dedueix el seu grau de tolerancia, la necessitat de prendre mesures
correctores i preventives i la planificacié d’aquestes.

e Control del risc: a consequiencia de la magnitud dels riscos avaluats,
es planifiquen els terminis d’actuacié segons els quals se seleccio-
naran les accions preventives i correctores (d’eliminacio, reduccid
o control) a desenvolupar, es designen responsables i s’estableix el
pressupost necessari per a la seva posada en practica.

En aquest ambit, el control periodic de les condicions de treball, I'organitzacio
i el metodes de treball i I'estat de salut de les persones treballadores s’efectua
segons els procediments corresponents, assegurant aixi I’eficacia de I'accié
preventiva a ATL.

Els resultats de les avaluacions efectuades queden registrades en I'aplicacio
SmartOSH. Si de les avaluacions es deriva la necessitat d’aplicar mesures
correctores o preventives, es procedeix a la seva planificacié i es presta
especial atencio a les mesures d’informacio i formacié sobre els riscos a les
persones treballadores.

La gestio6 de la prevencié en treballs amb riscos especials és rellevant per
ala seguretat i la salut del personal d’ATL. Per aix0, dins el sistema de gestio
de seguretat i salut, el personal autoritzat a fer treballs amb riscos especials
disposa de les instruccions de gestioé que descriuen les mesures preventives
a adoptar. Basicament, aquests riscos es troben en treballs en algcada, en
espais confiants i en instal-lacions de baixa i alta tensi¢. Cap d’aquests riscos
ha provocat un accident greu durant I'any 2022.

Les avaluacions de riscos han estat realitzades per un Servei de Prevencio
Alig conjuntament amb els tecnics del Departament de Prevencié i Medi Am-
bient i emprant la metodologia establerta en el Manual d’avaluacié de riscos
d’ATL.
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Les avaluacions de riscos realitzades durant el 2022 han estat les que s’indi-
quen a continuacio:

e Avaluaciot de riscos higienica i ergondmica de la ITAM Llobregat

e Avaluacio6 de riscos higiénica i ergonomica del laboratori de fangs i
carbons de 'ETAP Llobregat

e Avaluacio6 de riscos inicial del nou edifici d’oficines de I'ETAP Ter

e Avaluacio6 de riscos inicial del nou diposit de Sant Andreu de la Barca -
Can Salvi

e Avaluacio6 de riscos inicial del nou diposit auxiliar de Sant Cugat - Ter

e Avaluacio6 de riscos inicial de la nova EB de salmorres a I'ETAP Llobre-
gat

e Avaluaci6 de riscos de les arquetes de by-pass i d’intercepcié del nou
diposit de salmorra de I'ETAP Llobregat

e Avaluaci6 de I’'exposicio al soroll

Investigacié d’incidents i deteccid de riscos laborals pel Servei de Prevencid

Com a part del sistema de gestio de la seguretat i salut laboral, ATL disposa
d’uns procediments de comunicacio, registre i investigacioé d’acci-
dents i incidents. En aquest sentit, davant un incident relacionat amb el
treball es realitza la comunicacio al Servei de prevencié mitjangant la intranet
corporativa a I'area de Prevencié i Medi Ambient.

El departament de Prevencio i Medi Ambient requerira als comunicants les
dades necessaries per elaborar el corresponent informe d’investigacio ja sigui
d’un accident laboral com d’un incident amb danys materials o amb produc-
tes quimics.

En aquest ambit, cada any s’elabora la planificacié de les inspeccions de
seguretat formant part de la planificacio preventiva anual i que es fa de
manera trimestral exclusivament pels centres ETAP Llobregat i ETAP Ter,
afectades pel Reial Decret 840/2015, de 21 de setembre, pel qual s’aproven
mesures de control dels riscos inherents als accidents greus en que intervin-
guin substancies perilloses.

Detecci6 de riscos i comunicacio per part dels treballadors i treballadores

Tot el personal de I’'empresa pot emetre un comunicat de risc que és rebut
com una “Participacio del Treballador” que és rebuda a I'aplicaci¢ informatica
SmartOSH.

Aixi mateix, ATL es compromet a planificar la seva accié preventiva per evitar
qualsevoal risc no tolerable per a la seguretat i salut de les persones i garanteix
tots els mitjans i recursos necessaris per assegurar un grau elevat de protec-
Cio per al seu equip huma.
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Sinistralitat

La sinistralitat laboral de I'any 2022 ha estat similar als 2 exercicis anteriors,
comptabilitzant-se 7 accidents laborals. D’aquests accidents, 3 han estat
amb baixa laboral i 4 sense baixa laboral.

Accidents laborals en persones empleades
e

2020 2021 2022
Victimes mortals per accident laboral 0 0 0
Taxa de victimes mortals per accident laboral 0 0 0
Victimes d’accident laboral greu 0 0 0
Taxa accidents laborals greus 0 0 0
NUm. lesions laborals registrades 7 3 3
Taxa de lesions laborals registrades™ 15,68 62,24 61,70

Atrapament per o entre
objectes, caiguda al

Cop al peu, cops/talls fets per Atrapament per o entre mateix nivell, contacte amb

objectes o eines, caiguda a objectes, caiguda al substancies caustiques o

Principals tipus de lesions laborals diferent nivell, sobreesforg fisic, mateix nivell, contacte amb corrosives Atrapament per
cop al brag, xoc o cop contra un substancies caustiques o o entre objectes, caiguda al

objecte en balanceig o gir corrosives mateix nivell, contacte amb

substancies caustiques o

corrosives
NUm. hores treballades 446.400 481.977 486.217

* Taxa de lesions registrades= (nim. lesions laborals/hores treballades x 1.000.000). Queden excloses les lesions de desplagaments d’anada al centre de
treball o tornada al domicili del treballador (in itinere).
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Absentisme

En relacié amb les dades d’absentisme, malaltia, jornades efectives perdudes
i mortalitat, a continuacio es presenten les taules detallades de I'any 2022:

Absentisme

Concepte Génere 2020 2021 2022
Dona 3,04% 1,40% 3,70%
Home 5,00% 1,83% 2,86%

index d’absentisme

) ) Dona 1 0 0
Total baixes accidents treball
Home 5 4 3
) Dona 1 0 0
Total altes accidents treball
Home 7 4 3
) ) Dona 15 25 66
Total baixes malaltia comuna
Home 132 169 256
. Dona 16 26 68
Total altes malaltia comuna
Home 129 174 265
) Dona 81 0 0
Jornades perdudes accident treball
Home 236 72 19,40
) Dona 255 386 750,37
Jornades perdudes malaltia comuna
Home 1.971 2.018 2.407
) ) Dona 0 0 0,00
Malalties professional
Home 0 0 0,00
) Dona 0 0 0,00
Accidents mortals
Home 0 0 0,00
) Dona 340 387,13 752,68
Jornades perdudes absentisme
Home 2223 2.098,68  2.433,50

Taxes de malaltia i dies perduts per absentisme i baixa

Concepte Génere 2020 2021 2022
Dona 137,40 137,40 137,40
Home 133,24 133,24 133,24
Taxa dies habils perduts per Dona  1.566,93 1.566,93 1.566,93
absentisme™ Home 1.266,51 1.266,51 1.266,51
Dona 1.562,12 1.562,12 1.562,12

Home 1.262,82 1.262,82 1.262,82
*La taxa de malaltia incorpora malalties comunes, baixes i malalties professionals.
**El calcul de 'absentisme és sobre dies habils i els dies perduts es calculen des del primer dia, utilitzant
la férmula: Jornades perdudes / Total hores treballades x 200.000 = taxa de dies perduts

Taxa de malaltia*

Taxa de dies perduts per baixa**




ATL Memoria 2022
ATL i la sostenibilitat

Participacio, consulta i comunicacio amb les persones treballadores

L'organitzacié disposa d’un mecanisme de consulta i participacioé de les
persones treballadores en matéria de prevencid mitjiangcant una bustia de
suggeriments, denominada “Participacio del treballador” a I'aplicacio infor-
matica SmartOSH, de la qual tots els professionals d’ATL n’estan informats.

Tota persona de I'empresa pot aportar propostes complimentant uns camps
amb el detall suficient per permetre I’analisi de la seva viabilitat per part dels
responsables corresponents. Les propostes registrades s’analitzen i valoren
des del departament de Prevencié i Medi Ambient. Si s’aprova la proposta
s’informa, si escau, al Comite de Direccid o al Comite de Seguretat i Salut, qui
ratifica 0 modifica la proposta en cas necessari. Un cop aprovada, s'informa
a la persona treballadora i es planifiquen les mesures precises per a la seva
implantacié.

Formacio en seguretat i salut laboral

Un dels objectius del Sistema de Seguretat i Salut d’ATL és conscienciar al
personal en aquest ambit i proporcionar la formacié necessaria perque totes
les tasques que es realitzen a I’'empresa es duguin a terme en les condicions
de seguretat adequades. Aquestes necessitats formatives s’incorporen al Pla
de Formacié d’ATL i es planifiquen anualment.

Durant I'any 2022 s’ha portat a terme la seglient formacié en I'ambit de la
salut i seguretat laboral:

Curs Modalitat Sessions Hores/Curs Total hores
Sobreesforgos, fatiga fisica i manipulacié manual de carregues e-scola 14 3 42
Riscos electrics e-scola 18 3 54
Riscos en oficines e-scola 6 1 6
Formacié PAU ETAP Llobregat e-scola 72 2 144
Gestio de la prevencio en treballs amb riscos especials e-scola 17 4 68
Actualitzacié PAU ETAP Ter e-scola 5 1 5
Riscos quimics e-scola 13 3 39
Formaci6 de nou ingrés en matéria de PRL e-scola 21 1 21
Gestié d’un vessament de producte quimic. Material absorbent e-scola 11 1,5 16,5
ADR e-scola 13 2 22
Aparells elevadors (formacié presencial) Presencial 11 2 22
Us dels nous equips anticaigudes ITAM Tordera (formacié presencial) Presencial 11 1 11
Curs basic en PRL Presencial/ 26 60 1.560
online
Formacio6 en s de DEA, suport vital basic i primers auxilis (inicial) Presencial 27 7 189
Formacio en I'Us de DEA, suport vital basic i primers auxilis (renovacio) Presencial 32 5 160
Total hores 2.363,5
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Vigilancia de la salut

ATL assegura la vigilancia i control de la salut de la seva plantilla mitjangant
reconeixements medics anuals voluntaris. Aquests controls constitueixen
un conjunt d’accions orientades a avaluar I’estat de salut dels treballadors i
treballadores i resulten indispensables per complir amb els preceptes legals
en aquest ambit.

El contingut d’aquests reconeixements han estat adaptats a la prevencio, a
la deteccid de riscos i les patologies relacionades amb cada activitat laboral
concreta. El resultat de I'estudi epidemioldgic és considerat per a planificar

accions destinades a la millora dels factors més alterats.

De manera anual, el departament de Prevencié i Medi Ambient concerta la
vigilancia de la salut amb un Servei de Prevencio Alie (SPA) degudament ho-
mologat. En aquest ambit, ATL té en compte els aspectes d’especial sensibi-
litat segons caracteristiques personals o estat bioldgic conegut de la persona
treballadora i s’identifiquen aquells riscos que es poden veure agreujats per
una especial sensibilitat.

Durant el 2022 s’han realitzat 258 reconeixements medics que representa el
86 % del total del personal d’ATL.

Gestio de la seguretat i salut laboral amb les empreses proveidores

Amb la finalitat de promoure i cooperar en I'eliminacié o disminucié dels ris-
cos laborals que puguin existir, ATL fa el seguiment en matéria de prevencio
de riscos a les empreses externes que realitzen treballs o serveis en instal-la-
cions de I'empresa, aixi com del servei de manteniment de les conduccions,
edificis i instal-lacions tecniques i maquinaria.

Pel que fa a la sinistralitat del personal extern (obres promogudes per ATL),
durant el 2022 hi ha hagut 6 accidents laborals amb baixa.
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Seguretat industrial

Durant I'any 2022 a I'ambit de Requeriments en Seguretat Industrial, s’ha
portat a terme la identificacio i avaluacié del compliment de la Llei 9/2014 de
Seguretat Industrial i els Reglaments Tecnics especifics que la desenvolupen,
destacant la gestio de la base de dades que recull els més de 500 expedients
de totes les instal-lacions registrades davant I’'administracio publica, concre-
tament davant la Subdireccié general de seguretat industrial, Departament
d’Empresa i Coneixement Generalitat de Catalunya.

Aixi mateix, s’ha prestat assessorament a les unitats internes i a la direccié en
materia de la Llei de Seguretat Industrial i els Reglaments Tecnics Especifics
que la desenvolupen.

Pel que fa a procediments especifics d’adaptacio, pel compliment dels ultims
0 mMés nous requeriments legals publicats com, per exemple, Instal-lacions
Contra Incendis, Emmagatzematge de Productes Quimics, Equips a Pres-
sio, etc., se segueix treballant per part d’ATL, i es troben actualment en fase
d’execucio i tramitacio d’actuacions especifiques.

El registre dels expedients donats d’alta a I’'administracio es troba a la base

de dades de Legalitzacions Industrials. Durant el 2022 el resultat d’aquests
registres ha estat:
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Registre dels expedients donats d’alta a I’administracio
' ) B

Codi Reglament E’:g;:'tigzz reg'f:t‘r'ia':: Modif, 2022 NOus regisztggz Baixa 2022
AP Equips a Pressio 149 197 2 2
AT Alta Tensio 59
BT Baixa Tensio 336 15 1
Cl Contra Incendis 11 2
EPQ Emmagatzematge Productes Quimics 24 56 3 1 1
IP Instal-lacions Petroliferes 11 11
RAE  Aparells Elevadors 6 6
RITE Climatitzacié 6 1
RSIF  Fred industrial 31

Total 642 270 19 6 3
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Sostenibilitat ambiental

Gestid ambientalment sostenible

En el marc de la seva activitat, I'Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat

ha de complir amb les garanties de qualitat i quantitat d’aigua amb la xarxa
d’infraestructures disponible que estableix i requereix el Govern i I’Administra-
ci6 de la Generalitat de Catalunya en materia de subministrament. En aquest
sentit, les derivacions maximes d’aigua son fixades per I’Agéncia Catalana
de I’Aigua i les mateixes instal-lacions existents condicionen en gran part els
efectes globals d’ATL sobre I’'entorn.

En aquest context, i en linia amb els compromisos de I'entitat, ATL impulsa
una série d’actuacions destinades a minimitzar aquests efectes, tant des de
la perspectiva de la prevencié com des de la seva mitigacio.

Els compromisos d’ATL en relacié amb la gestié ambiental es basa en
els seglents elements:

e Complir els requisits legals vigents en materia ambiental.

e Minimitzar els aspectes ambientals significatius i prevenir la contami-
nacio.

e Gestionar els equips i noves instal-lacions amb criteris d’eficiencia
energetica.

e Donar suport per a I'adquisicié de productes i serveis energeticament
sostenibles.

e Potenciar la implantacio d’instal-lacions d’energia renovable per tal de
contribuir a un desenvolupament sostenible.

e Vetllar per una adequada gestio i utilitzacio dels recursos per a la recer-
ca d’alternatives de millora en els processos.

e Adhesio als compromisos d’Accié Climatica de I'Oficina Catalana de
Canvi Climatic.

Sistema de Gestié Ambiental

ATL esta adherida al Sistema comunitari de gestié i auditoria ambiental
(EMAS). Aquesta normativa, promoguda per la Unié Europea i de caracter
voluntari, reconeix a aquelles organitzacions que han implantat un Sistema de
Gestid Mediambiental i han adquirit un compromis de millora continua, verifi-
cat mitjangant auditories independents. Aixi mateix, I’organitzacio també ha
certificat de manera externa la seva gesti® ambiental d’acord amb la norma
internacional ISO 14001.

Limpuls de la sostenibilitat
ambiental és un dels eixos
vertebradors de I’activitat d’ATL

ATL elabora i publica de manera
anual la seva Declaracié
Ambiental, instrument basic

de comunicaci6 i dialeg amb
els grups d’interés sobre el
comportament ambiental de
I’organitzacio
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Pel que fa als costos de gestié ambiental en aquest ambit, aquests es deriven
principalment de les segUents accions:

e (estio de residus industrials: import associat al transport i tractament
de residus perillosos i no perillosos.

e Gestio dels fangs produits a les plantes potabilitzadores: valoritzacié
de la totalitat dels fangs generats.

e Programa educatiu d’ATL adregat als alumnes des de Primaria fins a
nivells universitaris i de formacié professional sobre temes relacionats
amb el medi ambient, amb el bon Us dels recursos existents i la cons-
cienciacio de I'estalvi d’aigua.

e Certificacio anual del Sistema de Gestid Ambiental (segons el Regla-
ment EMAS ila UNE-EN ISO 14001:2018).

e (Calcul anual de la petjada de carboni de I'organitzacio tant per emissi-
ons directes com indirectes.

e Manteniment de punts de recarrega per a vehicles eléctrics.

e Els derivats de les actuacions que portem a terme des del pla de
sostenibilitat

Pla de sostenibilitat
ATL disposa d’un Pla de Sostenibilitat 2019-2023 que defineix accions per
a la disminucié de I'impacte generat i per a la creacié de valor a 'empresa, al

medi ambient i a la societat.

Vectors considerats per a I’estructuracié del Pla de Sostenibilitat:

6 ©®

Aigua Energia Ambientalitzacio
= R
>

Residus Contaminacio Biodiversitat
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Aixi mateix, també s’han considerat altres elements relacionats amb:

= &%| afa

Comunicacio Formacio Sensibilitzacié dels

grup d’interes

El Pla de Sostenibilitat d’ATL permet donar concrecio als pilars de sostenibi-
litat de la missi6 de I'organitzacioé i assolir els objectius ambientals que guien
el cami per fer d’ATL una empresa sostenible. Aquest pla esta compost per 7
vectors (energia, ambientalitzacio, residus, mobilitat, biodiversitat, i col-labo-
racio, comunicacio i formacio), que classifiquen 45 actuacions amb accions
concretes i planificades pel periode 2019-2023. La meta del pla és poder
integrar la sostenibilitat a I'estrategia d’ATL i reduir els impactes ambientals
actuals preveient els futurs.

Durant I'any 2022 s’ha realitzat el Pla de Transicié Energetica conjuntament
amb el departament de Gestio Energetica. Amb aquest Pla, ATL s’ha marcat
arribar a un 20% d’autosuficiencia pel 2030 i s’han planificat les actuacions
corresponents al Pla d’Inversions.

S’indiquen a continuacié les accions que s’han dut a terme durant I'any 2022,
a les quals intervenen diferents direccions de I'empresa, i que estan recollides
en els diferents blocs del Pla de Sostenibilitat:

Acci6 1.4 ADEQUACIO DELS DIPOSITS QUE PRESENTEN FUITES
ESTRUCTURALS i Acci6 1.5 MILLORA DEL RENDIMENT DE LA XARXA
DE DISTRIBUCIO

Durant el 2022 el departament de Renovacions i Reposicions i la direccid
d’Obres i Patrimoni han seguit treballant en I'execucié d’obres per la rehabili-
tacié de diposits i canonades amb I'objectiu de reduir les fuites.

Accio 3.1 PETJADA DE CARBONI

Des del 2016, el departament de Prevencié i Medi Ambient fa el seguiment
del calcul de la petjada de carboni de I'organitzacié per tal de coneixer I'im-
pacte ambiental de I'activitat d’ATL. Els resultats del 2021 s’han publicat al
web d’ATL i es preveu calcular la petjada de carboni de manera anual, per
valorar la seva evolucié i seguir avangant en la seva reduccio.
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Acci6 4.4 TRACTAMENT TERMIC PER UN ASSECAT MES EFICIENT
DELS FANGS

S’ha iniciat un estudi d’alternatives per obtenir un assecat més eficient dels
fangs generats a ATL. Durant la fase de desenvolupament es va detectar la
possibilitat de valoritzar I'alumini present en els fangs per crear nou coagulant
i per tant també s’ha inclos a I’estudi. Durant el primer trimestre de 2023 es
presentaran els resultats.

Acci6 5.1 MESURES PER REDUIR LA CONTAMINACIO DE LA FLOTA DE
VEHICLES

La direccié de Recursos impulsa anualment la compra de nous vehicles més
eficients i de baixes emissions, amb la intencié de reduir la contaminacio i les
emissions de gasos d’efecte hivernacle.

Accié 7.2 ACTUALITZACIO DEL MANUAL DE BONES PRACTIQUES
AMBIENTALS

El Manual de Bones Practiques Ambientals té com a finalitat aportar infor-
macid i formacié per aixi sensibilitzar a tota la plantilla en el cami per assolir
els compromisos establerts al Pla de Sostenibilitat i, també, complir amb els
requeriments normatius aplicables en matéria de medi ambient. D’aques-
ta manera I'’empresa pot garantir el millor control dels aspectes i impactes
ambientals.

Acci6 7.3 PLA DE COMUNICACIO, SENSIBILITZACIO |
CONSCIENCIACIO

S’ha creat I'estrategia de comunicacio de la sostenibilitat i ’TRSC amb I’objec-
tiu de fer arribar aquests valors a tota la plantilla d’ATL. Les accions que s’han
portat a terme durant el 2022 sén: enviament de newsletters de comunicacio
interna i la primera ATL Talk. Ambdues accions han sigut ben rebudes per la
plantilla i pel 2023 se seguiran impulsant.
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Gestio energetica

El principal consum d’energia electrica d’ATL es deriva de I'activitat que es
porta a terme a les seves instal-lacions. Per a reduir I'impacte ambiental en
aquest ambit, es consumeix energia eléctrica certificada 100% reno-
vable, es genera energia renovable i es treballa per a millorar I'eficiéncia
energética amb una gestio acurada dels equips i de les instal-lacions.

Un dels ambits prioritaris del Pla de Sostenibilitat és la gestio eficient i
responsable de I’energia. En aquest Pla es recullen les accions a realitzar
en els anys vinents per part de I'Ens per tal de minimitzar el consum, el cost
energetic i incrementar la produccio d’energia d’origen renovable.

L'any 2022 s’ha redactat el Pla de Transicié Energética d’ATL. Aquest do-
cument marc defineix I'estrategia de transicio energetica a seguir i descriu un
full de ruta a llarg termini d’actuacions que ajudin a assolir un nou model ener-
getic i complir amb els acords als quals s’ha adherit ATL i els que li apliquen
com a administracio publica. Entre d’altres mesures, es marca com a objectiu
assolir el 20 % d’autosuficiencia energéetica al 2030. L horitz6 temporal d’apli-
cacio del pla és de 8 anys (2023 — 2030), pero tenint en compte, alhora, els
objectius previstos de neutralitat climatica a complir I'any 2050.

Consum energeétic global

El consum energgtic global d’ATL es mesura respecte del Volum d’Aigua Fac-
turada (VAF), aplicant-se I'indicador ICEt* (index de Consum Energétic
Total del Sistema). L objectiu és que aquest indicador sigui inferior a 1,75
kWh/m3 per a un any amb situacié hidroldgica del Sistema Ter — Llobregat de
PRE-ALERTA.

IET index de consum energétic total (kWh/m3)

ICE t (KWh/m3)
o o o & r r
[ R - N A ¥

GENER FEBRER MARC ABRIL MAIG AGOST SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

mmm Rati energétic 2022 (KWh/m3) 1,27 1,66 139 163 15 1,49 143 1,63 154 1,79 134 185

w===\V/alor de referéncia 12 1,75 1,75 1,75 1,75 1,75 1,75 1,75 1,75 21 21 21

* ICEt (kWh/m3): kWh d’energia eléctrica total / m3 facturats
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Al llarg de I'any 2022, el Sistema Ter — Llobregat ha passat pels seglients
estats hidrologics:

e Estat NORMAL: gener.

e Estat PRE-ALERTA: de febrer a setembre.

e Estat ALERTA: d’octubre a desembre.

Tots els mesos de I'any 2022 varen complir les condicions establertes en
funcié de I'estat hidrologic del Sistema Ter — Llobregat, a excepcié del mes de
gener.

Compra d’energia

Pel que fa a la compra d’energia, durant I'any 2022 ATL ha disposat d’una
contractacio a preu fix amb els seglients consums:

2020 2021 2022
166 GWh 330 GWh
Venda d’energia

En relacié amb la venda d’energia, durant I'any 2022 ATL ha realitzat la
seglient generacio d’energia renovable, incloent la fotovoltaica i la hidraulica:

EOR O O
2020 2021 2022
9,90 GWh 9,68 GWh
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Consums directes d’energia

La segUent taula mostra els consums directes d’energia desglossats per
fonts primaries.

GJ (electricitat) 2020 2021 2022
642.010 GJ 597.677 GJ 1.189.033 GJ
Energia primaria directa adquirida
178.336.104 KWh 166.021.475 KWh 330.286.815 KWh
L 34.435 GJ 35.635 GJ 34.865 GJ
Energia primaria directa produida
9.565.201 KWh 9.898.489 KWh 9.684.775 KWh
34.435 GJ 35.635 GJ 34.865 GJ
Energia primaria directa venuda
9.565.201 KWh 9.898.489 KWh 9.684.775 KWh
642.010 GJ 597.677 GJ 1.189.033 GJ

Consum directe energia
178.336.104 KWh 166.021.475 KWh 330.286.815 KWh

Energies renovables

ATL fomenta la compra d’energia verda i la generacié d’energia renovable,
amb la finalitat de reduir i compensar part de les emissions indirectes de
CO, generades per I'organitzacio relacionades amb el consum d’energia.

e Compra d’energia verda: s’exigeix per contracte que tota I'energia
consumida en els principals centres de produccio sigui d’origen reno-
vable.

e Generacio d’energia renovable: ATL disposa de 10 instal-lacions
fotovoltaiques a les cobertes dels principals diposits i un aprofitament
hidroeléctric a I’'ED Trinitat.

[’energia renovable total generada I’'any 2022 ha estat de 9,68 GWh.
Aquesta produccid ha suposat en materia de lluita contra el canvi climatic
un estalvi proper a 2.508 tones anuals de CO,eq.

A continuacio, es detalla I'exportacio d’energia fotovoltaica que ha realitzat
ATL durant els darrers anys:

NN
17

2020 2021 2022
9,90 GWh 9,49 GWh
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Respecte a I'energia hidraulica, mencionar que el mes de juliol de I'any 2022
es van posar en servei de nou les turbines hidrauliques presents a I'Estacio
Distribuidora de la Trinitat.

A continuacio, es detalla I'exportacié d’energia hidraulica que ha realitzat ATL
durant I'any 2022:

2022

EXPORTACIO 0,03 GWh
ENERGIA MH

Pel que fa a I'autoconsum d’energia renovable, aquest es produeix Unica-
ment a I'estacié hidraulica present a I’'ED de la Trinitat (Barcelona).

AUTOCONSUM 2022
D’ENERGIAATL 0,16 GWh



ATL Memoria 2022
ATL i la sostenibilitat

Emissions

L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat calcula les emissions de gasos
amb efecte d’hivernacle (GEH) que es deriven de la seva activitat i implanta
mesures per a la seva reduccio. Aixi mateix, I'organitzacié compensa part de
les emissions col-laborant en projectes de reduccié d’emissions.

Els calculs de les emissions de CO,eq s’han basat en els estandards
internacionals 1ISO14064-1:2019 i GHG Protocol, i s’han tingut en conside-
racio les emissions generades pel consum d’electricitat, gasoil de calderes,
consum de combustibles de la flota propia, recarregues de gasos refrige-
rants, compra de béns i serveis, del transport i la generacié propia de residus.

L'organitzacio es proposa continuar portant a terme el calcul de la petjada

de carboni de manera anual amb I’'objectiu de seguir avancant en la proposta
de mesures de reduccié i compensacio de les emissions de gasos amb efec-
te d’hivernacle que es deriven de la seva activitat. A continuacié s’inclou una
infografia del calcul de la petjada de carboni d’organitzacié amb els valors de
les emissions de gasos d’efecte hivernacle dels abasts 1, 2 i 3 per cada grup

de l'inventari.
2020 2021 2022

73.812,821CO,, 77.804,95tCO, _

Emissions de CO2 estalviades (t) del consum i la produccié eléctrica renovable

r 40.000

+ 20.000

-2.431 -1.435 -2.564 -2.508

r 20.000

+ 40.000

+ 60.000

+ 80.000 @ Emissions indirectes del consum electric
[ Estalvi per compra 100% renovable
M Estavi per produccid renovable

100.000

2019 2020 2021 2022
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ATL, ENS D’ABASTAMENT
D’AIGUA TER-LLOBREGAT
PETJADA DE CARBONI 2022

Reafirmem el nostre compromis amb el medi ambient i des

del 2016 calculem la nostra petjada de carboni.

QUINES EMISSIONS HEM GENERAT?
ABAST 1: EMISSIONS DIRECTES

: 0,77 %
B 601,61

Consum de combustible en calderes i vehicles i fugues
de gasos refrigerants dels equips de climatitzacio
190,61 % respecte el 2021

V27,72 % respecte el 2016

ABAST 2: EMISSIONS INDIRECTES
VINCULADES AL CONSUM D'ELECTRICITAT

0,0 %
v 0,0 tCO2eq
Consum d'electricitat

Un any més, hem aconseguit que el 100% de |'energia
eléctrica adquirida provingui de fonts d'energia renovables

i Generalitat -
£ de Catalunya » Q‘;’T.ukm

Installacions incloses:

La petjada
de carboni és 'impacte
que tenen les activitats que
realitzem en el medi ambient
i s’expressa en tones de CO;
equivalent. Es calcula a partir /

de les emissions de Gasos
d’Efecte Hivernacle (GEH)
generades.

Hem compensat
1.000 tCOzeq
através de projectes
de reduccio
d’emissions
de GEH.

Des de
['any 2021
calculem totes les

ABAST 3: ALTRES EMISSIONS INDIRECTES
99,23 %
) 77.203,34 ...

110,54 % respecte el 2021

categories
d'emissions de GEH,
tant directes com
indirectes.

L} L L 4
D : :
4491 % 5,90 % 589 % 9,10 %
340672’41 tCO2eq 4:554’59 tCO2eq 4.543’48 tCO2eq 70024’74 tCO2eq

Compra d’altres béns i serveis
448,99 % respecte el 2021

Compra de reactius
14,93 % respecte el 2021
114,38 % respecte el 2016

Béns de capital
220,62 % respecte el 2021

Combustible i activitats
relacionades amb l'energia

273,38 % respecte el 2021

| o — T 1 T T
] |
L) m =) - Q\
0,36 % 4,04 % 0,03 % 0,43 % 29,35 %
274,65 tCO2eq 3.121,82 tCO2eq 23,54 tCO2eq 328,26 tCO2eq 22.659,87 tCO2eq
Transport i distribucié Generacié Desplagaments Desplacaments Fi de vida dels
upstream de residus corporatius initinere productes venuts

+10,93 % respecte el 2021
432,36 % respecte el 2016

¥6,79 % respecte el 2021
11,33 % respecte el 2016

Degut a l'actualitzacio de la norma ISO 14064:1-2019, a partir de desembre del 2021

es requereix que, de forma obligatoria, les organitzacions reportin totes les emissions

directes i les emissions indirectes significatives per l'activitat que desenvolupen.

Al'hora de comunicar els resultats de |'inventari d'emissions de GEH, s'ha mantingut

la nomenclatura definida en el GHG Protocol (abast 1,21 3).

43,34 % respecte el 2021

10,89 % respecte el 2021 19,82 % respecte el 2021

COMPENSACIONS '
VOLUNTARIES

awhs b reletad de £0,

@ Anthesis Lavola 2023
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Gestio dels residus

ATL porta a terme la gestié dels residus que es deriven de la seva activitat,
impulsant accions que fomenten I’economia circular. La generacié més signi-
ficativa de residus que es deriva de I'activitat d’ATL se centra en les principals
infraestructures que gestiona: plantes potabilitzadores i dessalinitzadores.

Gestio de residus

Cada centre de treball disposa d’un parc de residus on es porta a terme la
recollida selectiva dels residus industrials propis de I'activitat, on s’ubiquen
la totalitat de residus perillosos i no perillosos. A les oficines també es porta
a terme la recollida selectiva dels residus generats com paper i cartd, plastic,
toners, llaunes, piles, bateries i equips electronics.

Aquests residus son gestionats segons la seva tipologia per un gestor autorit-
zat. El metode d’eliminacié el determina el gestor d’acord amb la caracteristi-
ca del residu que recull, prioritzant sempre la valoritzacio.

Valoritzacié dels fangs generats a les plantes potabilitzadores

Els fangs residuals generats en el procés de potabilitzacié es valoritzen en la
seva totalitat.

Actualment, tots els fangs generats a les ETAP tenen com a desti final una
planta gestora de runes. El procés que es porta a terme en aquesta planta
consisteix en la fabricacioé de mescles de diferents tipus de residus industrials
no perillosos, basicament rebuig del premsatge de llots i arids reciclats pro-
cedents dels residus de la construccié, per tal d’obtenir matéria primera per a
Us en el rebliment de terrenys i per la fabricacié del clinquer de ciment.

Els principals avantatges d’aquest procés son:

e Homogeneitzacio dels fangs

e Millora de la qualitat del material enviat a la planta cimentera

* Reducci¢ de la humitat del fang

e Diversificacio del desti final del material obtingut amb diverses cimenteres
e Valoritzaci6 del 100% del residu

Els fangs que han estat valoritzats a les plantes de tractament es detallen en
el quadre seguent:

Valoritzacié dels fangs
-

Tn Any Planta del Ter Planta del Llobregat
2020 7.892 5.522
2021 5.477 6.111
2022 4725 6.435
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La taula seguient mostra els residus gestionats a cada centre de treball, la
quantitat en tones i la relacié amb el volum d’aigua tractada a les plantes
productives. Els fangs s’han comptabilitzat com a residu per separat.

Generaci6 de residus (sense fangs)

An Tn totals Tn residus totals/  Fangs tractats Indicador Tn

Y residus Hm? tractat Tn fangs/Hm?
2020 337,6 1,72 13.414 132,36
2021 475,55 2,43 11.588 157,60
2022 381,24 1,75 11.160 74,37

A continuacié es mostren les tones de residus perillosos gestionats, la relacié
amb el volum d’aigua tractada i el percentatge en relacié amb el total de resi-
dus (sense tenir en compte els fangs).

Generaci6 de residus perillosos
' |
Tnresidus  Tn residus perillosos/ % residus perillosos

Any perillosos Hm? tractat respecte al total
2020 17,86 0,09 5,29
2021 125,69 0,64 26,43
2022 24,34 0,11 6,38

Gesti6 de salmorres

AT'ETAP Llobregat, el procés d’electrodialisi reversible (EDR) genera salmorra
com a residu i es recull en un col-lector especific fins que arriba al mar.

La salmorra produida a la dessalinitzadora del Llobregat s’envia a la torre
d’equilibri de I'emissari submari de la depuradora del Baix Llobregat i es bar-
reja amb I'efluent d’aigua depurada que aquesta aboca al mar, a 3 quilome-
tres de la costa i a 60 metres de profunditat, utilitzant 'emissari submari de la
depuradora.

Aquest abocament no genera impacte al medi mari, ja que la barreja té una
salinitat similar a I'aigua del mar.

Generacio de salmorres

e PTLL/ EDR ITAM Llobregat ITAM Tordera

Hm? Hm? Hm?
2020 3,56 21,7 4,60
2021 3,24 13,7 8,26
2022 2,10 59,3 14,52
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Declaracié Ambiental del Reglament Europeu EMAS

Totes les instal-lacions productives de potabilitzacié i distribucié d’ATL es
troben registrades en el marc del Reglament Europeu EMAS. ATL publica
anualment la seva Declaracid Ambiental verificada, la qual posa a disposicio
de totes les parts interessades a la seva pagina web (https://www.atl.cat/
memoria-ambiental-2022_39822.pdf).

(s')'_
(P

Yo Wy
Y Y
af
EMAS
GESTIO AMBIENTAL
VERIFICADA
ES-CAT- 000287
Declaraci® ambiental 2022
‘J“k Generalfat de Catalunya S, Catalunya .
" Departament dAccio Gimatica. £, ¥ 2030 2 ATL
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Equivalencies ambientals en la produccio
per litre d’aigua potable tractada
Font: Declaraciéo Ambiental EMAS

MEDITERRANI: 27 %

RIU LLOBREGAT 21 %

RIUTER 50 %

RIU CARDENER | ALTRES 2 %

Péerdues a la xarxa en alta

Alt rendiment de la xarxa de distribucio

Consum energetic

Consum total de plantes i distribucio

]
* Energia eléctrica adquirida -1 | I't re

CO, estalviat (renovables)

__ . Generada amb energia
Emissions de CO, estalviades per la

generacio i el consum d'energia eléctrica 700% renovable
renovable

Generacio de residus

Produccié total de residus

/ Ens d’Abastament
d’Aigua Ter-Llobregat

Consum de reactius

Consum de reactius principals
de tractament

N ———

* Comparativa: hores d'Us de teléfon mobil

10 Wh/carrega / 24 hores en funcionament / 1 carrega/dia
L'energia consumida per produir 1 litre d’aigua és equivalent a

I'ds d’un mobil durant 2,31 h.

4
- -

- 108 a 1
-“ Ei-j‘ 4 ‘: f

FONTS D'ENERGIA
RENOVABLES

1,79 cl

1,51 Wh*

404 mg

Emissions directes i indirectes

e generades: 356,7 mg
53 mg
99 mg
2022
e»

« S

Ecomundis - RightSupply. 2022
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Recerca, desenvolupamentiinnovacié

Alllarg de I'any 2022, s’han dut a terme una série d’estudis dins de I'ambit
d’R+D+i que han tingut com objectiu la millora de I’entorn operatiu, incor-
porant noves tecnologies i aprofundint en el coneixement per aconseguir la
millora de la qualitat del producte i del servei.

Aquests estudis solen presentar una durada plurianual, donat que la seva
aplicacio en I'entorn de I'abastament, requereix avaluar en el temps els resul-
tats obtinguts, bé per tenir en compte factors estacionals, bé per disposar de
dades suficients per tenir un resultats robustos.

En aquest escenari es fomenta la col-laboracié i I'intercanvi d’experiencies
amb altres empreses del sector i la incorporacié del treball amb la comunitat
cientifica mitjangant convenis, especialment amb Universitats i centres de
recerca, gue son els ambits que tenen més a prop la informacié relacionada
amb els diferents avengos. En aquest apartat trobem la participacié en asso-
ciacions com AEAS, AEDYR, ASAC o el Catalan Water Partnership (CWP).

’abast dels projectes s’estructura en linies de treball, en les que es fomenta
el coneixement dels diferents ambits d’ATL, implicats de manera transversal,
per a la seva posterior inclusio en el treball diari.

Els canvis legislatius sén especialment importants en la presa de determi-
nades decisions. Al llarg de I'any 2022 s’ha estat treballant amb la darrera
informacié disponible del nou RD d’aiglies de consum que es preveia publicar
a principis de 2023. En determinats casos es preveia que la nova normativa
seria d’aplicacio immediata i per tant ha estat necessari avancar I'adaptacio
d’alguns dels criteris modificats o de nova incorporacio. Aixi, la incorporacié
de nous controls analitics molt especifics amb nous parametres o amb la
disminucié dels valors maxims admesos, ha comportat I'inici d’estudis per
avaluar la seva presencia en I’entorn d’ATL 0, inclUs, la capacitat de mesura
dels nous nivells. Cal destacar en aquest apartat, els parametres relacionats
amb els subproductes de la desinfeccid i amb els compostos emergents.

A més cal recordar que I'aigua és un aliment i que, I'ambit d’ATL es troba sota
la norma 1SO22000 d’innocuitat de I'aigua, que representa el “Pla Sanitari

de I’Aigua”, una eina fonamental per garantir des de la prevencio, la qualitat
sanitaria del producte. Aquest fet, inclou la incorporacié de I "estat de I'art”,
relacionat amb equips de mesura de laboratori i “en linia”, avaluar el seu
funcionament i explotar la informacié que donen de manera rapida i eficag,
incorporant en molts casos aspectes relacionats amb la Intel-ligencia artificial
com a eina de desenvolupament i explotacié de dades.

Les dimensions i I'equipament de les infraestructures de I’ambit d’ATL, con-
verteixen a I’'Ens en un focus d’atraccio per a col-laboradors externs que han
permes la introduccié de millores en el procés de produccié i distribucio i que
han permeés també la incorporacio en projectes internacionals que permeten
la creacié de sinérgies molt importants tant a nivell tecnologic com de conei-
xement.
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Estudis i projectes desenvolupats

L'any de 2022 s’ha donat continuitat als seglients projectes:

e Auditoria dels consums per millorar el seu rendiment o cercar possi-
bles perdues. Estudi fet en col-laboracié amb La universitat Politécnica
de Catalunya (UPC).

e Actualitzacio de la informacié relacionada amb els microorganismes
patogens en les ETAPs del Ter i del Llobregat. Aquesta informacié és
necessaria per dur a terme I’analisi quantitatiu del risc microbiologic
(QMRA) associat al sistema d’innocuitat de I'aigua. Estudi fet en col-la-
boracié amb el LEQUIA-UdJG.

e Seguiment de la formaci6 de subproductes de la desinfeccié (SPDs)
ala XD d’ATL. Avaluacié dels acids haloacetics (AHAS) a les diferents
aigles d’'ATL i les seves mescles.

e Estudi de les noves membranes d’EDR GE AR908SRE en piles de 750
parells de cel-les en una linia de la planta industrial d’EDR.

e Cerca de membranes, electrodes i piles d’electrodialisis reversible
(EDR), alternatives al sistema actual, per 'ETAP del Liobregat. Cal
disposar d’alternatives comercials i cercar si existeixen sistemes amb
rendiments més elevats i millora de I'eficacia del procés. Destaca la
instal-lacié i seguiment en la planta industrial d’'una pila comercial de
FUJIFILM (T-004) amb dues etapes. L'estudi va finalitzar al Marg de
2022.

e Seguiment i avaluacié del comportament de membranes anioniques
d’EDR de les cases comercials FUJIFILM i MEGA en la planta industrial.

e Estudi de caracteritzacio dels microplastics (MPs) en aigUes i fangs de
les diferents unitats de tractament de I'ETAP Llobregat. Estudi fet dins
d’un projecte europeu en el que participen entre altres la Universitat
Rovira i Virgili (URV) i 'empresa Sorigué.

e Estudi del fraccionament de la materia organica i avaluacié de la corre-
lacié amb el potencial de formacié de THMs. Estudi fet en col-labora-
ci6é amb el grup LEQUIA de la Universitat de Girona (UdG).

e Estudi per avaluar la reducci¢ de la presencia de DBPs mitjan¢ant
torres de Stripping en el punt de lliurament a la XD d’ATL.

e Desenvolupament d’un sistema de suport a la decisio per a la gestio
de la demanda, el control de qualitat i la gestio energetica a la XD
(DrinkIA Supply). Estudi fet en col-laboracié amb el LEQUIA-UdG.

e Estudi pilot per al desenvolupament d’un model digitalitzat del tram
de la XD comprés entre I'ETAP Llobregat i 'EDT Fontsanta (canona-
da 2,40) que incorpori la informacio disponible corresponent a nivell
hidraulic, de qualitat, energetic, de control; incorporant aspectes de
localitzacio, gestiod i consums, amb el desenvolupament de pantalles
de visualitzacio, indicadors i eines de supervisid adequades pels ope-
radors del centre de control.
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L'any 2022 s’han iniciat els seglients projectes:

¢ |nstal-lacid d’una planta pilot de resines d’intercanvi ionic (SIX®) a la
captacio de I'ETAP Llobregat amb una capacitat de tractament de fins
a 12 m3/h per I'estudi de la reduccié de materia organica de I'aigua i
reduccio del potencial de formacié de subproductes de la desinfeccio.

e Estudi de la quantificacio i caracteritzacio de la tipologia i morfologia
dels microplastics a les diferents etapes de les plantes de tractament
de 'ambit d’ATL (ETAP Ter, ETAP Llobregat, ITAM Llobregat i ITAM
Tordera). Estudi fet a través d’un conveni de col-laboracié amb la Uni-
versitat Rovira i Virgili (URV).

e Estudi de recuperacio, reaprofitament i reciclatge de les membranes
d’osmosi inversa de les dessalinitzadores d’ATL. Estudi fet amb LE-
QUIA i Ecomemb.

e Seguiment i avaluacio del comportament d’Electrodes de carbd “full
size double layer” a la planta pilot d’EDR.

Projectes europeus

L'any 2022, ATL ha aconseguit el projecte europeu IntoDBPs en el que
participa amb altres 14 socis. El projecte de 4 anys de durada i amb una
dotacio total de 4 M€, esta enfocat al coneixement dels subproductes de la
desinfeccio (SPDs), des d’un punt de vista holistic. El projecte inclou estudis
analitics i epidemiologics, que complementen I'aplicacio de nous sistemes
de tractament i de control, incorporant sensors i equips de procés de darrera
generacio. ATL col-labora en diferents apartats destacant I'ETAP del Ter com
un dels llocs de demostracio a on s’instal-laran diferents equipaments i d’on
es trauran dades per complementar a les historiques disponibles als arxius
d’ATL.

Convenis amb universitats i centres de recerca

ATL té actius al 2022 els seglients convenis amb Universitats i centres de
recerca:

e Conveni amb el “Centre Especific de Recerca (CER) en Supervisio,
Seguretat i Control Automatic (CS2AC-UPC) de la UPC” per "I’ Analisi
dels valors del rendiment global de la XD d’ATL”.

e Conveni amb I'Institut de Medi Ambient de la UdG pel desenvolupa-
ment d’una aplicacio basada en un sistema d’ajuda a la decisié per la
XD d’aigua potable d’ATL (DrinkIA_Supply).

e Conveni de col-laboracié amb la Fundacio Universitat Rovira i Virgili per a la
quantificacio, caracteritzacio i estudi de la remocié de microplastics en les
diferents unitats de tractament d’aigua per al consum de la poblacio.

e Acord de cessid de membranes d’osmosi inversa (Ol) a la Universitat
de Girona (UdG), per augmentar els casos d’estudi de les membranes
reciclades i avaluar la viabilitat de la tecnologia per transferir-la al mercat.
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Publicacions i participacions en Congressos
Articles tecnics

e | ara Dronjak, Nora Expdsito, Joaquim Rovira, Karin Florencio, Beatriz
Corzo, Pere Emiliano, Fernando Valero, Marta Schuhmacher, Jordi
Sierra. Estudio de la distribucion de microplasticos en una estacion
de tratamiento de agua potable en Barcelona. Tecnoaqua (n°56
Juliol-Agost).

e | ara Dronjak, Nora Expdsito, Joaquim Rovira, Karin Florencio, Pere
Emiliano, Beatriz Corzo, Fernando Valero, Marta Schuhmacher, Jordi
Sierra. Screening of microplastics in water and sludge lines of a
drinking water treatment plant in Catalonia, Spain. Water Research
(Volume 225, 15 Octubre 2022).

* Meritxell Valenti-Quiroga, Pepus Daunis-i-Estadella, Pere Emiliano
Fernando Valero, Maria J.Martin. NOM fractionation by HPSEC-DAD-
OCD for predicting trihalomethane disinfection by-product forma-
tion potential in full-scale drinking water treatment plants. Water
Research (Volume 227, 1 Desembre 2022).
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Publicacions en Jornades i Congressos

P. Emiliano. “Control de subproductes de la desinfeccio a I'abastament
d’aigua potable”. Jornada organitzada per I'IDAEA-CSIC i per ISGlo-
bal. 18119 Gener 2022.

F. Valero. “Seminario técnico sobre calidad de agua en redes de
distribucion” organitzat per la “Catedra Universitat de la Coruna-
EMALCSA”, 19 Gener 2022.

Aguilera E, Good L, Abert D, Cabrera A, Emilano P, Valero F, Monclus
H. “Early-Warning System for Enhancing Microbiological Safety in
Mediterranean DWTP”. Water Safety Conference 2022 (June 22-24,
2022, in Narvik, Norway), organitzada per la IWA i la OMS.

L. Good-Pla, D. Abert, E. Aguilera, M. Sanchez, P. Emiliano, F. Vale-
ro, H. Monclus. “ Integration of predictive models in a drinking water
quality index for managing a distribution network”. IWA World Water
Congress & Exhibition (September 11-15, 2022, in Copenhagen, Den-
mark), organitzada per la IWA.

E. Aguilera, L. Good-Pla, A. Cabrera, D. Abert, P. Emiliano, F. Valero, H
Monclus. “ Early-warning system for enhancing microbiological safety
in Mediterranean DWTP”. IWA World Water Congress & Exhibition
(September 11-15, 2022, in Copenhagen, Denmark), organitzada per
la IWA.

F. Valero, P. Emiliano. “Control de SPDs por reduccion de materia
organica mediante resinas de intercambio idnico regenerables”. XXXVI
Congreso AEAS, Cdérdoba, 28-30 setembre 2022.

P. Emiliano, F. Valero Disinfection By-Products “Control Using lon Exc-
hange Resins to Remove Organic Matter”. Young Water Professionals
Conference (IWA) 16 nov 2022 (Valencia).

D. Abert, F. Valero, M. Sanchez, H. Monclus. “Development of a gene-
tic algorithm linked to EPANET simulations for energy cost reduction
in water”. Young Water Professionals Conference (IWA) 16 nov 2022
(Valencia).

M. Valenti, P. Daunis, P. Emiliano, F. Valero, L. Ferrandez, A. Cabre-
ra, H. Monclus, M.J. Martin. “Prediction of THMs PF through DOM
fractionation in drinking water by an enhanced HPSEC”. Young Water
Professionals Conference (IWA) 16 nov 2022 (Valencia).
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